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USTAWA
z dnia 12 czerwca 2003 r.

Prawo pocztowel)

Rozdzial 1

Przepisy ogdlne

Art. 1.

Ustawa okres$la zasady wykonywania dzialalnos$ci gospodarczej polegajacej na
swiadczeniu ustug pocztowych w obrocie krajowym lub zagranicznym, zwanej dalej
,dziatalnoscia pocztowa”.

Art. 2.

1. Ustuge pocztowa stanowi, wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym,
zarobkowe:

1) przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesylek oraz drukéw nieopa-
trzonych adresem, zwanych dalej ,,drukami bezadresowymi”;

2) prowadzenie punktéw wymiany umozliwiajacych przyjecie i wymiang kore-
spondencji migdzy podmiotami korzystajacymi z obstugi tych punktow;

3) realizowanie przekazéw pocztowych.
2. Nie stanowi ustugi pocztowe;j:

1) przemieszczanie i1 dorgczanie wlasnych przesytek, jezeli jest wykonywane
bez udziatu osob trzecich;

2) przemieszczanie i dorgczanie dokumentéw dotyczacych towardw prze-
mieszczanych wraz z nimi;

3) przewdz rzeczy innych niz korespondencja, wykonywany na podstawie od-
regbnych przepisow;

! Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia nastgpujacych dyrektyw Wspol-
not Europejskich:

1) dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w sprawie
wspolnych zasad rozwoju rynku wewngtrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy ja-
ko$ci ustug (Dz. Urz. WE L 15 2 21.01.1998, str. 14, z pdzn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie
specjalne, rozdz. 6, t. 3, str. 71, z pdzn. zm.),

2) dyrektywy 2002/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 czerwca 2002 r. zmieniaja-
cej dyrektywe 97/67/WE w zakresie dalszego otwarcia na konkurencje wspdlnotowych ustug
pocztowych (Dz. Urz. WE L 176 z 05.07.2002, str. 21; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne,
rozdz. 6, t. 4, str. 316).
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4) wzajemna nieodplatna wymiana korespondencji, dokonywana wylacznie
przez wymieniajace si¢ podmioty;

5) przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesylek przez poczte spe-
cjalna ministra wtasciwego do spraw wewngtrznych,;

6) przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesytek przez poczte Mini-
stra Obrony Narodowej — wojskowa poczte polowa.

Art. 3.
Uzyte w ustawie okre$lenia oznaczaja:

1) adres — oznaczenie adresata przesytki lub kwoty przekazu pocztowego oraz
miejsca dorgczenia wskazanego przez nadawce;

2) adresat — podmiot okre§lony przez nadawce jako odbiorca przesytki lub
kwoty pienigznej okreslonej w przekazie pocztowym,;

3) agent — przedsigbiorcg posredniczacego w zawieraniu umow o $wiadczenie
ustug pocztowych na rzecz operatora, zawierajacego takie umowy w imie-
niu operatora;

4) agent pocztowy — agenta, o ktérym mowa w pkt 3, dziatajacego w imieniu
lub na rzecz operatora publicznego;

5) dorgczenie — wydanie przesytki lub wyplacenie kwoty pienigznej okreslone;j
w przekazie pocztowym adresatowi, a w przypadkach okreslonych prawem
takze innej osobie, lub przekazanie druku bezadresowego zgodnie z umowa
o $wiadczenie ustugi pocztowe;j;

6) druk — informacj¢ pisemna lub graficzna, zwielokrotniona za pomoca tech-
nik drukarskich lub podobnych, utrwalona na papierze albo innym materiale
uzywanym w drukarstwie, w tym ksiazke, katalog, dziennik lub czasopi-
smo;

7) migdzynarodowe przepisy pocztowe — ratyfikowane przez Rzeczpospolita
Polska umowy migdzynarodowe, umowy migdzynarodowe zawarte w spo-
sob dopuszczony przez prawo migdzynarodowe dotyczace $wiadczenia
ushug pocztowych oraz wiazace regulaminy wykonawcze Swiatowego
Zwiazku Pocztowego;

8) nadanie — polecenie dorgczenia przesytki lub kwoty pienigznej okreslonej
w przekazie pocztowym oraz przekazania druku bezadresowego zgodnie z
umowa o $wiadczenie ustugi pocztowe;;

9) nadanie na poste restante — polecenie dorgczenia przesyiki lub wyplacenia
adresatowi kwoty pieni¢znej okreslonej w przekazie pocztowym wylacznie
w placowce operatora, wskazanej przez nadawcg jako miejsce dorgczenia;

10) nadawca — podmiot, ktory zawart umowg o $wiadczenie ustug pocztowych;

11) operator — przedsigbiorcg¢ uprawnionego do wykonywania dzialalno$ci
pocztowej;

12) operator publiczny — operatora obowiazanego do §wiadczenia powszech-
nych ushug pocztowych;

13) paczka pocztowa — przesylke rejestrowana zawierajaca rzeczy, przyj¢ta
przez operatora publicznego w celu przemieszczenia i dorgczenia;

2009-02-23



©Kancelaria Sejmu s. 3/41

14) placowka operatora — jednostke¢ organizacyjng operatora, agenta lub agenta
pocztowego, w ktorej nadawca moze zawrze¢ umowe o §wiadczenie ustug
pocztowych lub ktéra dorgcza adresatom przesytki lub kwoty pieni¢zne
okreslone w przekazach pocztowych, albo inne wyodrgbnione 1 oznaczone
przez operatora miejsce, w ktérym mozna zawrze¢ umowe o $§wiadczenie
ustug pocztowych lub odebra¢ przesyltke lub kwot¢ pienigzna okreslong w
przekazie pocztowym;

15) przekaz pocztowy — polecenie dorg¢czenia adresatowi okreslonej kwoty pie-
nigznej przez operatora publicznego;

16) przesytka — rzeczy opatrzone adresem, przedtozone do przyjgcia lub przyjeg-
te przez operatora w celu przemieszczenia i dorgczenia adresatowi;

17) przesytka dla ociemniatych — przesytke o masie do 7 000 g, zawierajaca ko-
respondencjg lub druki, w ktérych informacja jest utrwalona pismem wypu-
ktym lub na innym no$niku dostgpnym do odczytu przez niewidomych lub
ociemniatych, nadana w sposob umozliwiajacy sprawdzenie zawartosci;

18) przesytka listowa — przesytke niebgdaca paczka pocztowa;

19) przesytka polecona — przesylke rejestrowana bedaca przesytka listowa,
przemieszczang i dorgczana w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubyt-
kiem zawartos$ci lub uszkodzeniem;

20) przesytka rejestrowana — przesytke przyjeta za pokwitowaniem przyjecia
1 dorgczang za pokwitowaniem odbioru;

21) przesytka reklamowa — przesytkg zawierajaca wytacznie materiat reklamo-
wy, marketingowy lub promocyjny, wysytang jednorazowo do co najmniej
20 adresatow, z identyczna zawarto$cia 1 identyczna trescia, rdzniaca si¢ je-
dynie danymi identyfikacyjnymi adresata niezmieniajacymi tresci przeka-
zywanej informacji, a w szczegdlno$ci nazwiskiem, adresem lub innymi da-
nymi zmiennymi;

22) przesytka z korespondencja — informacje¢ utrwalona na dowolnym no$niku
fizycznym, w tym utrwalong pismem wypuktym, opatrzona przez nadawce
adresem, z wytaczeniem ksiazek, katalogow, dziennikdéw i czasopism;

23) przesytka z zadeklarowana wartoscia — przesytke rejestrowana, za ktorej
utratg, ubytek zawartosci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzial-
no$¢ do wysokosci wartosci przesyltki podanej przez nadawce;

24) realizowanie przekazu pocztowego — przyjecie przekazu pocztowego, jego
przemieszczenie lub przesltanie oraz dorgczenie adresatowi okreslonej w
nim kwoty pieni¢znej;

25) powszechne ustugi pocztowe — ustugi polegajace na:
a) przyjmowaniu, przemieszczaniu i dor¢czaniu:

—przesylek listowych do 2 000 g, w tym przesylek poleconych
1 przesytek z zadeklarowana wartoscia,

— paczek pocztowych do 10 000 g, w tym z zadeklarowana wartoS$cia,
—przesytek dla ociemniatych,
b) doreczaniu nadestanych z zagranicy paczek pocztowych do 20 000 g,

¢) realizowaniu przekazow pocztowych
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— $wiadczone w obrocie krajowym i zagranicznym na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej, w sposob jednolity w poréwnywalnych warunkach i
po przystepnych cenach, z zachowaniem wymaganej prawem jakosci oraz
z zapewnieniem co najmniej jednego oprdzniania nadawczej skrzynki
pocztowej 1 dorgczania przesytek co najmniej w kazdy dzien roboczy i
nie mniej niz przez 5 dni w tygodniu;

26) wymiana dokumentéw — oferowanie §rodkdéw lacznie z udostgpnianiem po-
mieszczen umozliwiajacych dorgczanie wlasnych przesytek w drodze wza-
jemnej wymiany przesylek pomiedzy uzytkownikami korzystajacymi z tej
ustugi, jak rowniez przewozenie przez strong trzecia.

Art. 4.

Do $wiadczenia ustug pocztowych w obrocie zagranicznym stosuje si¢ przepisy
ustawy, jezeli miedzynarodowe przepisy pocztowe nie stanowia inaczej.

[Art. 5.

Zadania z zakresu dziatalnosci pocztowej, okreslone dla zarzqdow pocztowych lub
administracji pocztowych w miedzynarodowych przepisach pocztowych, wykonuje
panstwowe przedsiebiorstwo uzytecznosci publicznej ,, Poczta Polska”, zwane dalej
,,Pocztq Polskq”.]

<Art. 5.

Zadania z zakresu dzialalnosci pocztowej, okreslone dla zarzadéw pocztowych
lub administracji pocztowych w migedzynarodowych przepisach pocztowych,
wykonuje Poczta Polska Spéotka Akcyjna, zwana dalej ,,Poczta Polska S.A.”. >

Rozdzial 2

Uprawnienia do wykonywania dzialalno$ci pocztowej

Art. 6.

1. Wykonywanie dzialalno$ci pocztowej w zakresie przyjmowania, przemieszcza-
nia i dorgczania w obrocie krajowym i zagranicznym przesytek:

1) przesyltek dla ociemniatych,
2) z korespondencja do 2 000 g, z wylaczeniem:

a) przesytek, o ktorych mowa w art. 47 ust. 1 pkt 1 lit. a 1 pkt 2, z zastrze-
zeniem art. 47 ust. 214,

b) przesytek przyjmowanych, przemieszczanych i dor¢czanych w sposob
inny niz okreslony dla powszechnych ustug pocztowych

? W brzmieniu ustalonym przez art. 28 pkt 1 ustawy z dnia 5 wrze$nia 2008 r. o komercjalizacji pan-
stwowego przedsigbiorstwa uzyteczno$ci publicznej ,,Poczta Polska” (Dz. U. Nr 180, poz. 1109),
ktory wejdzie w zycie pierwszego dnia miesiaca przypadajacego po dniu wydania postanowienia o
wpisie Poczty Polskiej S.A. do rejestru przedsigbiorcow, na podstawie art. 9 ust. 3 w zwiazku z art.
30 tej ustawy.
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— wymaga zezwolenia na wykonywanie dziatalno$ci pocztowej, zwanego dalej
»zezwoleniem”, jezeli przepisy ustawy nie stanowia inaczej.

2. Wykonywanie dzialalno$ci pocztowej niewymagajacej zezwolenia jest dziatal-
noscia regulowana w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o
swobodzie dzialalno$ci gospodarczej (Dz. U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095, z
pozn. zm.”) i podlega wpisowi do rejestru operatoréw pocztowych, zwanego da-
lej ,,rejestrem”, na podstawie pisemnego wniosku.

3. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ pocztowa polegajaca na przyjmowa-
niu, przemieszczaniu i dor¢czaniu drukéw bezadresowych.

4. Nie wymaga wpisu do rejestru dziatalno$¢ wykonywana przez agenta lub agenta
pocztowego na podstawie umowy agencyjnej, zawartej z operatorem zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego.

5. Przepiséw ust. 1 1 2 nie stosuje si¢ do wykonywania dzialalnosci pocztowe;j
przez operatora publicznego w zakresie $wiadczenia powszechnych ustug pocz-
towych, o ktorych mowa w art. 46.

Art. 7.

Wydanie, odmowa wydania lub cofnigcie zezwolenia nastgpuje w drodze decyzji.

Art. 8.

Organem wlasciwym w sprawach zezwolen oraz wpisu do rejestru jest Prezes Urzg-
du Komunikacji Elektronicznej, zwany dalej ,,Prezesem UKE”.

Art. 9.
1. Zezwolenie wydaje si¢ na pisemny wniosek, ktory zawiera:
1) oznaczenie przedsigbiorcy, jego siedziby i adresu;

2) numer w rejestrze przedsigbiorcow albo w innym wilasciwym rejestrze lub w
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej oraz numer identyfikacji podatkowej
(NIP);

3) okreslenie zakresu wnioskowanej dziatalno$ci pocztowej oraz sposobu jej
realizacji;

4) okreslenie obszaru, na ktérym bedzie wykonywana dzialalno$¢ pocztowa,
wyznaczonego jednym lub wigcej wojewodztwem, z okresleniem planowa-
nej gestosci sieci w poszczegdlnym wojewddztwie;

5) wnioskowany okres wykonywania dziatalno$ci pocztowej objetej zezwole-
niem.

2. Do wniosku nalezy dotaczy¢:

1) aktualny odpis z rejestru przedsigbiorcéw albo z innego wlasciwego rejestru
lub z ewidenc;ji dzialalnosci gospodarczej;

2) aktualny odpis zaswiadczenia o nadaniu numeru identyfikacji podatkowej
(NIP);

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2007 r. Nr 180, poz.
1280 oraz z 2008 r. Nr 70, poz. 416, Nr 116, poz. 732, Nr 141, poz. 888 i Nr 171, poz. 1056.
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3) w przypadku spotek handlowych:
a) listg cztonkéw zarzadu, prokurentéw oraz cztonkdéw organu nadzoru,

b) list¢ akcjonariuszy posiadajacych nie mniej niz 5 % akcji imiennych al-
bo listg wspdlnikow,

¢) informacj¢ o dacie 1 miejscu urodzenia, imionach rodzicow, nazwisku
rodowym matki, miejscu zamieszkania lub zameldowania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz numerze PESEL o0so6b, o ktoérych mowa
w lit. a 1 b, aw przypadku cudzoziemcéw — informacj¢ o numerze
paszportu oraz numerze wizy lub karty pobytu,

d) informacj¢ w zakresie danych zgromadzonych w Krajowym Rejestrze
Karnym w odniesieniu do 0s6b, o ktérych mowa w lit. a i b;

4) w przypadku wnioskodawcy bedacego osoba fizyczna oraz osob kieruja-
cych dzialalnoscia przedsigbiorcy niebgdacego spotka handlowa:

a) informacj¢ o dacie i miejscu urodzenia, imionach rodzicéw, nazwisku
rodowym matki, miejscu zamieszkania, numerze PESEL, a w przypad-
ku cudzoziemcow — informacj¢ o ewentualnym miejscu zameldowania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz o numerze paszportu, a
takze o numerze wizy lub karty pobytu,

b) informacj¢ w zakresie danych zgromadzonych w Krajowym Rejestrze
Karnym;
5) regulamin §wiadczenia ustlug pocztowych objetych wnioskiem;

6) opis sposobu $wiadczenia uslugi pocztowej z uwzglednieniem wymogow,
o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 1.

Art. 10.
1. Zezwolenie wydaje si¢ po stwierdzeniu, ze:
1) przedsigbiorca spetnia nast¢pujace wymogi:

a) zapewnia warunki do przestrzegania tajemnicy pocztowej, o ktorej
mowa w art. 39 ust. 1,

b) okreslit przejrzyste 1 niedyskryminujace warunki postgpowania rekla-
macyjnego,

¢) posiada odpowiednia do rozmiarow planowanej dziatalno$ci bazg orga-
nizacyjno-techniczna;

2) przedsigbiorca bedacy osoba fizyczna, wspolnicy spotek osobowych, czton-
kowie zarzadow spotek kapitatowych i osoby kierujace dziatalno$cia pozo-
statych przedsigbiorcow nie byli karani za umys$lne przestepstwo przeciwko
ochronie informacji, wiarygodno$ci dokumentdéw, mieniu, obrotowi gospo-
darczemu, obrotowi pienigdzmi i papierami wartosciowymi lub umysine
przestgpstwo skarbowe;

3) nie wydano prawomocnego orzeczenia zakazujacego przedsigbiorcy wyko-
nywania dziatalnos$ci objgtej zezwoleniem;

4) przedsigbiorca ztozyt dokumenty, o ktérych mowa w art. 9 ust. 2, poswiad-
czajace, ze spetnia on wymogi wykonywania dziatalno$ci objgtej wnio-
skiem;
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5) wykonywanie dziatalno$ci objetej zezwoleniem nie zagraza obronnosci,
bezpieczenstwu panstwa lub bezpieczenstwu i porzadkowi publicznemu.

2. Przed podjeciem decyzji w sprawie wydania zezwolenia Prezes UKE wzywa
wnioskodawce do uzupetnienia, w wyznaczonym terminie, brakujacej dokumen-
tacji poswiadczajacej, ze spetnia warunki okre§lone w ust. 1, wymagane do wy-
konywania dziatalno$ci gospodarczej objgtej zezwoleniem.

3. Stwierdzenie spelnienia warunku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 5, nastepuje po
zasiggnigciu opinii Ministra Obrony Narodowej, ministra wtasciwego do spraw
wewngtrznych lub Szefa Agencji Bezpieczefstwa Wewngtrznego. Opinia nie
wymaga uzasadnienia, jezeli naruszatoby to przepisy ustawy z dnia 22 stycznia
1999 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2005 r. Nr 196, poz. 1631, z
pozn. zm.”).

Art. 11.

Zezwolenia wydaje si¢ na czas oznaczony, nie krotszy niz 5 lat i nie dtuzszy niz 25
lat.

Art. 12.
W zezwoleniu okresla si¢:
1) uprawnionego przedsigbiorcg oraz jego siedzibg i adres;
2) zakres dziatalnos$ci pocztowej objetej zezwoleniem;

3) obszar, na ktérym bgdzie wykonywana dziatalno$¢ pocztowa objeta zezwo-
leniem;

4) okres waznosci zezwolenia.

Art. 13.
1. Prezes UKE cofa zezwolenie, jezeli:

1) wydano prawomocne orzeczenie zakazujace przedsigbiorcy wykonywania
dziatalno$ci objetej zezwoleniem;

2) dziatalno$¢ objgta zezwoleniem jest wykonywana w sposob sprzeczny z
przepisami ustawy, w szczegolnosci w zakresie ustug zastrzezonych;

3) wykonywanie dzialalno$ci objetej zezwoleniem zagraza obronnosci, bez-
pieczenstwu panstwa lub bezpieczenstwu i porzadkowi publicznemu;

4) przedsigbiorca przestal spetnia¢ warunki okreslone przepisami prawa, wy-
magane do wykonywania dziatalno$ci okreslonej w zezwoleniu;

5) przedsigbiorca nie usunat stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego
z przepisami prawa regulujacymi dziatalno$¢ objeta zezwoleniem, w termi-
nie wyznaczonym przez Prezesa UKE, z zastrzezeniem ust. 3.

2. Prezes UKE moze cofnaé zezwolenie, ograniczy¢ zakres lub obszar dziatalnosci,
jezeli:

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2006 r. Nr 104, poz.
708 i 711, Nr 149, poz. 1078, Nr 218, poz. 1592 i Nr 220, poz. 1600, z 2007 r. Nr 25, poz. 162
oraz z 2008 r. Nr 171, poz. 1056.
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1) przedsigbiorca posiadajacy zezwolenie nie rozpoczat dzialalnosci objgtej
zezwoleniem w terminie 6 miesi¢cy od dnia wydania zezwolenia, pomimo
wezwania Prezesa UKE do jej podjgcia, lub zaprzestal jej wykonywania,

2) ogloszono upadtos¢ lub otwarto likwidacj¢ przedsigbiorcy posiadajacego
zezwolenie.

3. Z wyjatkiem przypadkow niecierpiacych zwtoki oraz zdarzen nieodwracalnych,
decyzja o cofnigciu zezwolenia albo o ograniczeniu obszaru dziatalno$ci moze
by¢ podjeta po bezskutecznym wezwaniu operatora do usunigcia przyczyn uza-
sadniajacych wydanie takiej decyzji.

4. Cofnigcie zezwolenia z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3, nastgpuje na
wniosek Ministra Obrony Narodowej, ministra wiasciwego do spraw wewngtrz-
nych lub Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, w zakresie ich wiasci-
wosci. Wniosek ten nie wymaga uzasadnienia, jezeli naruszaloby to przepisy
ustawy o ochronie informacji niejawnych.

Art. 14.

W przypadku cofnigcia zezwolenia moze by¢ ono ponownie wydane nie wczesniej
niz po uptywie 3 lat od dnia, w ktéorym decyzja o cofnigciu zezwolenia stata sig osta-
teczna.

Art. 14a.

Dziatalno$¢ pocztowa w zakresie objetym obowiazkiem wpisu do rejestru moze wy-
konywac¢ przedsigbiorca, ktory:

1) zapewnia warunki do przestrzegania tajemnicy pocztowej, o ktdrej mowa w
art. 39 ust. 1;

2) zapewnia bezpieczenstwo przesytek na poszczegolnych etapach §wiadczenia
ustugi w zakresie, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 pkt 11 2 oraz 5;

3) okresla w regulaminie $wiadczenia ustug okoliczno$ci uznania ustugi pocz-
towej za niewykonana lub nienalezycie wykonana oraz przejrzyste i niedy-
skryminujace warunki postgpowania reklamacyjnego i1 rozpatrywania skarg;

4) nie byt prawomocnie skazany za umyslne przestgpstwo przeciwko ochronie
informacji, wiarygodno$ci dokumentdéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu,
obrotowi pieniedzmi i papierami warto$§ciowymi lub umyslne przestgpstwo
skarbowe — dotyczy to 0s6b fizycznych wykonujacych we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza lub oséb kierujacych dziatalno$cia oséb prawnych
lub jednostek organizacyjnych niebedacych osoba prawna, ktorym odrgbna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna;

5) zapewnia, ze wykonywanie dzialalno$ci objetej wpisem do rejestru nie za-
graza obronnosci, bezpieczenstwu panstwa lub bezpieczenstwu i porzadko-
wi publicznemu.

Art. 15.
1. Wniosek o wpis do rejestru zawiera nastgpujace dane:

1) firmg przedsigbiorcy, jego siedzibg i adres albo adres zamieszkania;
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2) oznaczenie formy prawnej i numer w rejestrze przedsigbiorcow albo w in-
nym wilasciwym rejestrze lub w ewidencji dziatalno$ci gospodarczej;

3) numer identyfikacji podatkowej (NIP), o ile przedsigbiorca taki numer po-
siada;

4) okreslenie zakresu zamierzonej dziatalnosci pocztowej;
5) obszar, na ktorym bgdzie wykonywana dziatalno$¢ pocztowa.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 1, przedsigbiorca sktada oswiadczenie
nastepujacej tresci:

,,Oswiadczam, ze:

1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru operatorow pocztowych sa
kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi sa 1 spelniam warunki wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej w
zakresie objetym obowiazkiem uzyskania wpisu do rejestru operatorow
pocztowych, okreslone w ustawie z dnia 12 czerwca 2003 r. — Prawo pocz-
towe.”.

3. Oswiadczenie powinno roéwniez zawierac:
1) firmeg przedsigbiorcy, jego siedzibg 1 adres;
2) oznaczenie miejsca i dat¢ ztozenia oswiadczenia;

3) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania przedsigbiorcy, ze wskaza-
niem imienia i nazwiska oraz petnionej funkcji.

4. Przedsigbiorca jest obowiazany przechowywacé, przez okres wykonywanej dzia-
talno$ci pocztowej, wszystkie dokumenty niezbgdne do wykazania spetnienia
warunkéw wykonywania dziatalnosci objgtej obowiazkiem wpisu do rejestru.

Art. 16. (uchylony).

Art. 17.

1. Operator pocztowy wykonujacy dzialalno$¢ pocztowa jest obowiazany zglosi¢
do Prezesa UKE:

1) w przypadku dziatalnosci objgtej zezwoleniem — zmiany danych, o ktérych
mowa w art. 9 ust. 1 orazust. 2 pkt 113 lit. aib,

2) w przypadku dzialalnosci objetej wpisem do rejestru — zmiany danych, o
ktérych mowa w art. 15 ust. 1

—w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

2. Operator wykonujacy dziatalno$¢ pocztowa na podstawie udzielonego zezwole-
nia lub wpisu do rejestru jest obowiazany zgtosi¢ do Prezesa UKE fakt zawie-
szenia albo zakonczenia dzialalno$ci pocztowej w terminie 14 dni od dnia za-
wieszenia albo zakonczenia tej dziatalnosci.

Art. 18.

Do rozszerzenia zakresu lub obszaru dziatalno$ci objetej zezwoleniem lub wpisem
do rejestru stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 9—12 lub art. 15.
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Art. 19.

Uprawnienia z tytulu wydanego przedsigbiorcy zezwolenia, jak rowniez uprawnienia
wynikajace z dokonanego wpisu do rejestru nie przechodza na podmioty powstate w
wyniku jego podziatu albo taczenia si¢ z innymi podmiotami.

Art. 20.
1. Prezes UKE prowadzi rejestr obejmujacy:
1) oznaczenie operatora, jego siedziby i adresu;

2) numer w rejestrze przedsigbiorcéw albo w innym wilasciwym rejestrze lub

w ewidencji dzialalnosci gospodarczej oraz numer identyfikacji podatkowej
(NIP);

3) zakres wykonywanej dzialalnosci pocztowej z uwzglednieniem podziatu
okreslonego w art. 6 ust. 112;

4) w przypadku operatorow wykonujacych dzialalno$¢ objgta zezwoleniem —
okres waznos$ci zezwolenia;

5) obszar wykonywanej dziatalno$ci pocztowej;

6) informacje o zmianie danych, o ktorych mowa w pkt 1-5, jak rowniez o
fakcie zawieszenia albo zakonczenia wykonywania dziatalno$ci pocztowe;.

2. Rejestr sktada sig¢ z dwoch czegsci:
1) rejestru zezwolen, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1;

2) rejestru dziatalno$ci pocztowej niewymagajacej zezwolenia, o ktorej mowa
w art. 6 ust. 2.

3. Rejestr jest jawny.
4. Rejestr moze by¢ prowadzony w systemie informatycznym.

5. Prezes UKE dokonuje wpisu do rejestru w terminie 7 dni od daty wydania ze-
zwolenia lub daty wptywu wniosku o wpis do rejestru wraz z o§wiadczeniem, o
ktérym mowa w art. 15 ust. 2.

6. Prezes UKE dokonuje zmiany danych objg¢tych rejestrem, o ktorych mowa w art.
15 ust. 1, w terminie 7 dni od dnia wptywu zgloszenia o zmianie danych.

[Art. 20a.

W zakresie nieuregulowanym w ustawie, do dzialalnosci pocztowej stosuje si¢ prze-
pisy ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej.]

<Art. 20a.

Do kontroli dzialalnosci gospodarczej przedsi¢biorcy stosuje si¢ przepisy roz-
dzialu 5 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnoS$ci gospodarczej.>
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Rozdzial 3

Swiadczenie ustug pocztowych

Art. 21.

1. Swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie na podstawie uméw o $wiadczenie
ushug pocztowych.

2. Zawarcie umowy o $wiadczenie uslugi pocztowej nastgpuje w szczegdlnosci
przez:

1) przyjecie przez operatora przesytki do przemieszczenia i dorgczenia;

2) wrzucenie przesyiki listowej, z wylaczeniem przesylek rejestrowanych oraz
podlegajacych ustawowemu zwolnieniu z optat pocztowych, do nadawczej
skrzynki pocztowej operatora;

3) przyjgcie przekazu pocztowego.

Art. 22.

1. Operator odmawia zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej albo moze
odstapi¢ od jej wykonania, jezeli:

1) nie sa spelnione wymagania dotyczace §wiadczenia ustug pocztowych okre-
slone w ustawie lub w przepisach wydanych na jej podstawie, a takze w re-
gulaminach wykonywania ushug pocztowych;

2) zawarto$¢ lub opakowanie przesyltki naraza osoby trzecie lub operatora na
szkodg;

3) na opakowaniu przesytki lub w widocznej czg$ci jej zawartosci znajduja si¢
napisy, wizerunki, rysunki lub inne znaki graficzne naruszajace prawo lub
znaki optaty pocztowej niespetniajace wymagan okreslonych w ustawie;

4) ustuga pocztowa mialaby by¢ wykonywana w calo$ci lub w czg$ci na obsza-
rze nieobjgtym zezwoleniem lub wpisem do rejestru;

5) przyjmowanie lub przemieszczanie przesyiki jest zabronione na podstawie
odrebnych przepisow.

2. Operator moze ponadto:

1) odméwié¢ zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej, jezeli przesytka
nie spetnia okreslonych przez operatora warunkéw wymaganych do zawar-
cia umowy;

2) odstapi¢ od wykonania ustugi pocztowej po zawarciu umowy o $wiadczenie
ustugi pocztowej, jezeli przesytka nie spetnia warunkow okreslonych
W umowie.

3. W przypadku odmowy zawarcia umowy lub jednostronnego odstapienia przez
operatora od umowy o §wiadczenie ustugi pocztowej z przyczyn okreslonych w
ust. 112, przyjeta przesytke zwraca si¢ nadawcy na jego koszt. Zwrotowi podle-
ga takze pobrana oplata za wykonanie ustugi.

4. Do zwrotu przesyiki, o ktorym mowa w ust. 3, stosuje si¢ odpowiednio przepisy
art. 27 1 38.
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Art. 23.

1. Nadawca moze przed dorgczeniem przesytki rejestrowanej lub kwoty pienigzne;j
okreslonej w przekazie pocztowym:

1) odstapi¢ od umowy o $§wiadczenie ustugi pocztowe;j;
2) zada¢ zmiany adresata lub miejsca dorgczenia.

2. Operator moze zada¢ od nadawcy uiszczenia optat za czynnosci wykonane przez
operatora w zwiazku z odstgpieniem przez nadawce¢ od umowy o §wiadczenie
ustugi pocztowej albo realizacja zmian, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2.

Art. 24.

1. Operator, z zastrzezeniem art. 49, okresla w regulaminie $wiadczenia ustug
pocztowych lub w umowach o $wiadczenie ustlug pocztowych warunki wyko-
nywania 1 korzystania z uslug pocztowych, a w szczeg6lnosci okoliczno$ci uza-
sadniajace uznanie ustugi pocztowej za niewykonana, sposob postgpowania w
przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej oraz
terminy, po uptywie ktorych uwaza si¢ niedoreczona przesytke za utracona, a
takze szczegotowe zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji.

2. Regulamin, o ktérym mowa w ust. 1, podawany jest do publicznej wiadomosci w
sposdb zwyczajowo przyjety lub stanowi nieodptatny zatacznik do umowy o
$wiadczenie ustugi pocztowej, gdy wynika to z wlasciwosci zawieranej umowy.

Art. 25.

1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przemieszczanie przesylki moze
spowodowac uszkodzenie innych przesytek lub mienia operatora, operator moze
zazadaé jej otwarcia przez nadawce, a w przypadku gdy wezwanie nadawcy do
otwarcia przesytki jest niemozliwe lub bylo bezskuteczne, moze zabezpieczy¢
przesytke na wlasny koszt w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo obrotu pocz-
towego.

2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przesytka stanowi przedmiot prze-
stgpstwa lub jej zawartos¢ stanowi zagrozenie dla ludzi lub §rodowiska, operator
powiadamia niezwlocznie wlasciwe stuzby oraz zatrzymuje i zabezpiecza prze-
sytke do chwili dokonania oglgdzin przez te stuzby.

Art. 26.

1. Przesytke lub kwote pienigzna okreslona w przekazie pocztowym, z zas-
trzezeniem ust. 2—6, dorgcza si¢ adresatowi pod adresem wskazanym na przesyt-
ce, przekazie pocztowym lub w umowie o $wiadczenie ustugi pocztowe;.

2. Przesylka, jezeli nie jest nadana na poste restante, moze by¢ takze wydana ze
skutkiem doreczenia:

1) adresatowi:
a) do jego oddawczej skrzynki pocztowej,

b) w placowce operatora, jezeli podczas proby dorgczenia przesyltki adre-
sat byl nieobecny pod adresem wskazanym na przesylce, przekazie
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pocztowym lub w umowie o $wiadczenie ustugi pocztowej albo dorg-
czenie za pomoca oddawczej skrzynki pocztowej nie jest mozliwe,

¢) w migjscu uzgodnionym przez adresata z operatorem;
2) przedstawicielowi ustawowemu adresata lub pelnomocnikowi adresata:

a) pod adresem wskazanym na przesylce, przekazie pocztowym lub w
umowie o $wiadczenie ustugi pocztowe;j,

b) w placowce operatora,

3) osobie petnoletniej zamieszkatej razem z adresatem, jezeli adresat nie ztozyt
w placoOwce operatora zastrzezenia w zakresie dorgczenia przesytki reje-
strowanej lub przekazu pocztowego:

a) pod adresem wskazanym na przesylce, przekazie pocztowym lub w
umowie o $wiadczenie ustugi pocztowe;,

b) w placowce operatora;

4) osobie uprawnionej do odbioru przesytek w urzedzie organu wiadzy pu-
blicznej, o ktorym mowa w art. 1 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 22 stycznia
1999 r. o ochronie informacji niejawnych, jezeli adresatem przesytki jest
dany organ wladzy publiczne;j;

5) osobie uprawnionej do odbioru przesytek w podmiotach bedacych osobami
prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci
prawnej, jezeli adresatem przesyiki jest:

a) dana osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobo-
wosci prawnej,

b) niebedaca czlonkiem organu zarzadzajacego albo pracownikiem danej
osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci
prawnej osoba fizyczna w niej przebywajaca;

6) kierownikowi jednostki lub osobie fizycznej przez niego upowaznionej, je-
zeli adresatem przesytki jest osoba fizyczna przebywajaca w jednostce, w
ktorej ze wzgledu na charakter tej jednostki lub powszechnie uznawany
zwyczaj dorgczenie przesytki adresatowi jest znacznie utrudnione lub nie-
mozliwe.

3. Przepisy ust. 2 nie naruszaja przepiséw innych ustaw dotyczacych sposobu, za-
sad 1 trybu dorgczen.

4. Na pisemny wniosek adresata, ztozony w odpowiedniej placoéwce operatora,
przesytka listowa bgdaca przesytka rejestrowang moze by¢ dorgczana w sposob,
o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a.

5. Do dorgczenia kwoty pienigznej okreslonej w przekazie pocztowym, z wyla-
czeniem przekazéw nadanych na poste restante, stosuje si¢ odpowiednio przepi-
sy ust. 2 pkt 1 lit. b oraz pkt 2—6.

6. Do dorgczenia przesylki rejestrowanej lub kwoty pienigznej okreslonej w prze-
kazie pocztowym w przypadku $mierci adresata stosuje si¢ odpowiednio przepi-
sy art. 27 lub 29.
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10.

Art. 27.

. Przesytke, ktorej nie mozna dorgczy¢ adresatowi, operator zwraca nadawcy. Za

czynno$ci zwigzane ze zwrotem przesytki operator moze zadac uiszczenia opta-
ty.

. Przesylka, ktorej nie mozna dorg¢czy¢ adresatowi ani zwroci¢ nadawey z powodu

braku lub blednego adresu nadawcy, zwana dalej ,,przesytka niedoreczalng”,
moze zosta¢ otwarta przez operatora w celu uzyskania danych umozliwiajacych
jej doreczenie lub zwrdcenie nadawcy.

. Jako przesyltke niedorgczalng traktuje si¢ takze przesytke nieoptacona lub opta-

cona w kwocie nizszej niz nalezna, jezeli nadawca lub adresat odmowi uiszcze-
nia optaty lub roznicy w optacie. Do zawartos$ci tej przesyiki stosuje si¢ odpo-
wiednio przepisy ust. 10.

. Otwarcie przesylki niedorgczalnej nastgpuje niezwlocznie, chyba ze umowa

o $wiadczenie ustugi pocztowej przewiduje inny termin.

. Operator wyznacza jednostke organizacyjna, w ktorej bgda dokonywane czynno-

$ci zwigzane z otwieraniem przesytek i ustalaniem danych umozliwiajacych ich
doreczenie albo zwrocenie nadawcy.

. Otwarcia przesyiki niedorg¢czalnej dokonuje komisja w sktadzie co najmniej 3

0sOb, powotana przez kierownika jednostki organizacyjnej, o ktoérej mowa
w ust. 5, sposrod pracownikéw tej jednostki.

. Otwarcie przesylki niedorg¢czalnej powinno by¢ dokonane w sposob zapewniaja-

cy jak najmniejsze uszkodzenie jej opakowania.

. Po otwarciu przesytki komisja dokonuje sprawdzenia, czy na wewngtrznej stro-

nie opakowania nie zostal umieszczony adres nadawcy lub adresata, a w przy-
padku ich braku komisja dokonuje ogledzin zawartos$ci przesyitki.

. W przypadku ustalenia przez komisj¢ w trakcie czynnos$ci, o ktérych mowa

w ust. 7 1 8, adresu nadawcy lub adresata, przesytka po odpowiednim zabezpie-
czeniu i umieszczeniu adnotacji na opakowaniu o komisyjnym jej otwarciu jest
doreczana przez operatora lub zwracana nadawcy.

W przypadku gdy otwarcie przesyltki niedorgczalnej nie umozliwi jej dorgczenia
lub zwrécenia nadawcy albo nadawca odmowi przyjgcia zwroconej przesytki:

1) korespondencja stanowiaca przesytkg¢ zostaje zniszczona przez operatora
W sposob uniemozliwiajacy odtworzenie informacji zawartej] w przesylce i
na jej opakowaniu nie wczes$niej niz po uptywie 60 dni od dnia otwarcia
przesyiki;

2) do zawartosci przesytki innej niz korespondencja stosuje si¢ odpowiednio
przepisy art. 183, 184 1 187 Kodeksu cywilnego.

Art. 28.

Zakazane jest nadawanie, przyjmowanie do przemieszczania i dorgczania przez ope-
ratora rzeczy pochodzacych od ré6znych nadawcow skierowanych do réznych adresa-
tow, jezeli sa nadane w jednej przesylce.
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Art. 29,

Kwotg przekazu pocztowego, ktorej nie mozna dorgczy¢ adresatowi, zwraca sig
nadawcy, a w przypadku gdy jest to niemozliwe z powodu braku lub btgdnego adre-
su nadawcy stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 184 1 187 Kodeksu cywilnego.

Art. 30.

1. Operator ustala wysokos$¢ oraz sposob uiszczania optat za ustugi pocztowe, z
uwzglednieniem zasad okre§lonych w ustawie. Wysokos$¢ optat moze by¢ uza-
lezniona w szczegolnosci od rodzaju, masy lub termindéw dorgczenia przesytki.

2. Przesytka bedaca przesytka dla ociemniatych nadana przez:

1) osobe legitymujaca si¢ orzeczeniem wilasciwego organu orzekajacego o
znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci z tytutu uszko-
dzenia narzadu wzroku, zwana dalej ,,0soba niewidoma lub ociemniata”, 1
adresowana do biblioteki lub organizacji osob niewidomych lub ociemnia-
tych badz do organizacji, ktorych celem statutowym jest dziatanie na rzecz
0s6b niewidomych lub ociemniatych,

2) biblioteke, organizacj¢ oséb niewidomych lub ociemniatych badz organiza-
cje, ktorych celem statutowym jest dziatanie na rzecz os6b niewidomych
lub ociemniatych, i adresowana do osoby niewidomej lub ociemniate;j,

3) osobg niewidoma lub ociemniata badz skierowana do tej osoby zawierajaca
wylacznie informacje utrwalone pismem wypuktym

— jest zwolniona od optaty pocztowej za przyj¢cie, przemieszczenie i dorgczenie
przesylki niebedacej przesylka najszybszej kategorii, tego rodzaju i tej samej
masy, ustalonej w obowiazujacym cenniku powszechnych ustug pocztowych
operatora publicznego, o ktorym mowa w art. 51 ust. 4. Zwolnienie to nie obej-
muje oplaty za potwierdzenie odbioru przesyiki rejestrowane;.

3. Minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spolecznego i minister wlasciwy do
spraw kultury 1 ochrony dziedzictwa narodowego, w porozumieniu z ministrem
wlasciwym do spraw finansoOw publicznych, okresla, w drodze rozporzadzenia,
wykaz bibliotek, organizacji osob niewidomych lub ociemniatych oraz organi-
zacji, ktorych celem statutowym jest dziatanie na rzecz os6b niewidomych lub
ociemniatych, o ktorych mowa w ust. 2, kierujac si¢ zasada zapewnienia jak naj-
szerszego 1 rownoprawnego dostgpu 0sob niewidomych i ociemniatych do dobr
kultury.

Art. 31.

1. Operatorzy moga stosowa¢ wlasne znaki stluzace do potwierdzenia oplacenia
ustugi pocztowe;j:

1) zawierajace informacje:
a) umozliwiajace identyfikacj¢ operatora,
b) o wysokosci optaty pobranej za wykonanie ustugi pocztowe;j
— zwane dalej ,,znakami optaty pocztowe;j”;

2) zawierajace informacje:
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a) umozliwiajace identyfikacj¢ operatora,

b) umozliwiajace identyfikacj¢ umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej
zawartej migdzy operatorem a podmiotem, na rzecz ktérego jest wyko-
nywana ustluga

— zwane dalej ,,0znaczeniami”.

2. Operatorzy stosuja znaki optaty pocztowej lub oznaczenia w przypadku $wiad-
czenia ushug pocztowych na zasadach okreslonych w art. 47 ust. 2.

[3. Znakami stuzqcymi do potwierdzenia oplacenia ustug pocztowych swiadczo-
nych przez Poczte Polskq sq:

1) znaki optaty pocztowej emitowane przez Poczte Polskq jako samodzielne
znaki opatrzone napisem zawierajqcym uzyte w dowolnym przypadku wyra-
zy: ,,Polska”, ,,Rzeczpospolita Polska” lub ,,Poczta”, zwane dalej ,,znacz-
kami pocztowymi”’;

2) znaki optaty pocztowej inne niz znaczki pocztowe, okreslone przez Poczte
Polskq,

3) oznaczenia okreslone przez Poczte Polskq.]

<3.” Znakami stuzacymi do potwierdzenia oplacenia uslug pocztowych $wiad-
czonych przez Poczte Polska S.A. sa:

1) znaki oplaty pocztowej emitowane przez Poczt¢ Polska S.A. jako samo-
dzielne znaki opatrzone napisem zawierajacym uzyte w dowolnym
przypadku wyrazy: ,,Polska”, ,, Rzeczpospolita Polska” lub ,,Poczta”,
zwane dalej ,,znaczkami pocztowymi”;

2) znaki oplaty pocztowej inne niz znaczki pocztowe, okreSlone przez
Poczte Polska S.A.;

3) oznaczenia okreslone przez Poczte Polska S.A. >

4. Wzory znakdéw optaty pocztowej, z wytaczeniem znakéw, o ktorych mowa
w ust. 3, podlegaja zgtoszeniu Prezesowi UKE, ktory prowadzi ich wykaz. Wy-
kaz znakow optaty pocztowej jest jawny.

5. Prezes UKE odmawia, w drodze decyzji, umieszczenia wzoru znaku optaty
pocztowej w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4, jezeli:

1) zawarte na znaku napisy, wizerunki lub inne znaki graficzne naruszaja do-
bra podlegajace ochronie prawnej;

2) znak jest opatrzony napisem zawierajacym wyrazy, o ktorych mowa w ust.
3 pkt 1;

3) znak nie speinia wymagan okreslonych w ustawie.

6. Stosowanie znaku optaty pocztowej objgtej decyzja, o ktorej mowa w ust. 5, jest
zabronione.

7. Znaczkom pocztowym przystuguje ochrona przewidziana w przepisach Kodeksu
karnego dla urzgdowych znakow warto§ciowych, za$ innym znakom i oznacze-

% Zmiany w ust. 3 w art. 31 i w art. 32 wprowadzone przez art. 28 pkt 2 ustawy, o ktérej mowa w
odnosniku 2; wejdzie w zycie pierwszego dnia miesiaca przypadajacego po dniu wydania posta-
nowienia o wpisie Poczty Polskiej S.A. do rejestru przedsigbiorcow, na podstawie art. 9 ust. 3 w
zwiazku z art. 30 tej ustawy.
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niom sluzacym do potwierdzania optacenia ustugi pocztowej, ochrona przewi-
dziana w przepisach Kodeksu karnego dla dokumentow.

Art. 32.
[1. Poczcie Polskiej przystuguje wytqczne prawo emisji i wycofywania z obiegu.
1) znaczkow pocztowych,

2) kartek pocztowych w postaci pojedynczych kart wykonanych ze sztywnego
papieru z nadrukowanym znakiem oplaty pocztowej opatrzonym napisem
zawierajqcym wyrazy, o ktorych mowa w art. 31 ust. 3 pkt 1,

3) kopert z nadrukowanym znakiem oplaty pocztowej opatrzonym napisem za-
wierajqcym wyrazy, o ktorych mowa w art. 31 ust. 3 pkt 1.]

<1. Poczcie Polskiej S.A. przysluguje wylaczne prawo emisji i wycofywania z
obiegu:

1) znaczkow pocztowych;

2) kartek pocztowych w postaci pojedynczych kart wykonanych ze sztyw-
nego papieru z nadrukowanym znakiem oplaty pocztowej opatrzonym
napisem zawierajacym wyrazy, o ktorych mowa w art. 31 ust. 3 pkt 1;

3) kopert z nadrukowanym znakiem oplaty pocztowej opatrzonym napi-
sem zawierajacym wyrazy, o ktorych mowa w art. 31 ust. 3 pkt 1. >

[2. Poczta Polska jest obowiqzana do emisji znaczkow pocztowych zgodnie
z rocznym planem emisji znaczkow pocztowych.]

<2. Poczta Polska S.A. jest obowigzana do emisji znaczkéw pocztowych
zgodnie z rocznym planem emisji znaczkow pocztowych.>

[3. Osoby fizyczne i osoby prawne majq prawo zgtaszania Poczcie Polskiej tema-
tow do planu emisji znaczkow pocztowych w terminie do dnia 30 czerwca kazde-

go roku z dwuletnim wyprzedzeniem w stosunku do terminu, o ktorym mowa w
ust. 6./

< 3. Osoby fizyczne i osoby prawne maja prawo zglaszania Poczcie Polskiej
S.A. tematow do planu emisji znaczkow pocztowych w terminie do dnia 30
czerwca kazdego roku z dwuletnim wyprzedzeniem w stosunku do terminu,
o ktorym mowa w ust. 6. >

[4. Poczta Polska rozpatruje zgtaszane tematy i wybiera sposrod nich te, ktore re-
komenduje ministrowi wlasciwemu do spraw tqcznosci, jako elementy sktadowe
planu emisji znaczkow pocztowych na dany rok. Dokument rekomendujqcy tema-
ty zawiera liczbe znaczkow wchodzqcych w sktad kazdego tematu, kolejnosé ich
wprowadzania do obiegu oraz dane zawierajqce informacje o weryfikacji wnio-
sku. W rekomendacjach Poczta Polska uwzglednia w szczegolnosci rocznice do-
niostych wydarzen przypadajqcych w danym roku oraz potrzeby eksploatacyjne
przedsiebiorstwa.]

<4. Poczta Polska S.A. rozpatruje zglaszane tematy i wybiera sposrdd nich te,
ktore rekomenduje ministrowi wlasciwemu do spraw lacznosci, jako ele-
menty skladowe planu emisji znaczkéw pocztowych na dany rok. Dokument
rekomendujacy tematy zawiera liczb¢ znaczkow wchodzacych w sklad kaz-
dego tematu, kolejnos¢ ich wprowadzania do obiegu oraz dane zawierajace
informacje o weryfikacji wniosku. W rekomendacjach Poczta Polska S.A.
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uwzglednia w szczegolnosci rocznice doniostych wydarzen przypadajacych
w danym roku oraz potrzeby eksploatacyjne przedsi¢biorstwa. >

[5. Poczta Polska sporzqdza:

1) zestawienie wszystkich zgloszonych do planu emisji na dany rok propozycji
tematow;

2) zestawienie tematow rekomendowanych, wraz z ich uzasadnieniem oraz uza-
sadnieniem przyczyn nieuwzglednienia pozostalych tematow w rekomenda-
cjach.]

< 5. Poczta Polska S.A. sporzadza:

1) zestawienie wszystkich zgloszonych do planu emisji na dany rok propo-
zycji tematow;

2) zestawienie tematow rekomendowanych, wraz z ich uzasadnieniem
oraz uzasadnieniem przyczyn nieuwzglednienia pozostalych tematow w
rekomendacjach. >

[6. Zestawienia, o ktorych mowa w ust. 5, Poczta Polska przedktada ministrowi
wlasciwemu do spraw tqcznosci nie pozniej niz do dnia 31 stycznia kazdego roku
poprzedzajqcego rok, w ktorym plan bedzie obowiqzywal.]

<6. Zestawienia, o ktorych mowa w ust. 5, Poczta Polska S.A. przedklada mi-
nistrowi wlasciwemu do spraw lacznoSci nie pézniej niz do dnia 31 stycznia
kazdego roku poprzedzajacego rok, w ktorym plan bedzie obowiazywal. >

7. Minister wiasciwy do spraw lacznos$ci okresli, w drodze decyzji, w terminie do
dnia 31 marca roku poprzedzajacego rok, w ktorym plan bgdzie obowiazywat,
roczny plan emisji znaczkOw pocztowych na dany rok, okreslajacy tematyke
znaczkow, kolejnos¢ ich wprowadzania do obiegu oraz liczbg prezentacji kazde-
go z tematow.

[8. Poczta Polska podaje roczny plan emisji znaczkow pocztowych na dany rok do
publicznej wiadomosci na swoich stronach internetowych i co najmniej w jed-
nym dzienniku o zasiegu ogolnopolskim.]

<8. Poczta Polska S.A. podaje roczny plan emisji znaczkéw pocztowych na
dany rok do publicznej wiadomosci na swoich stronach internetowych i co
najmniej w jednym dzienniku o zasiegu ogolnopolskim. >

Art. 33.

1. Operator otrzymuje z budzetu panstwa dotacj¢ przedmiotowa do §wiadczonych
ustug pocztowych zwiazanych z przyjmowaniem, przemieszczaniem i dorg-
czaniem przesytek podlegajacych ustawowemu zwolnieniu z oplat pocztowych
na zasadach okreslonych w odregbnych przepisach.

2. Jednostkowa stawka dotacji nie moze by¢ wyzsza niz ustalona w obowiazujacym
cenniku powszechnych ushug pocztowych operatora publicznego, o ktéorym mo-
wa w art. 51 ust. 4, optata za przyjgcie, przemieszczenie 1 dorgczenie przesytki,
o ktorej mowa w ust. 1, tego rodzaju i tej kategorii wagowe;.

3. Laczna kwote dotacji, o ktérej mowa w ust. 1, okresla ustawa budzetowa.
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Art. 33a.

1. Udzielenie dotacji dla operatora innego niz mikroprzedsigbiorca lub maty przed-
siebiorca:

1) bedacego w trudnej sytuacji ekonomicznej, ktory spetnia kryteria okre§lone
w wytycznych Komisji Europejskiej dotyczacych pomocy panstwa w celu
ratowania i restrukturyzacji zagrozonych przedsiebiorstw® lub

2) znajdujacego si¢ w okresie restrukturyzacji przeprowadzanej z wykorzysta-
niem pomocy publicznej

— podlega notyfikacji Komisji Europejskiej jako pomoc indywidualna.

2. Udzielenie dotacji nie podlega notyfikacji Komisji Europejskiej jako pomoc in-
dywidualna, gdy operator, o ktorym mowa w ust. 1, zamierza skorzysta¢ lub ko-
rzysta z indywidualnej pomocy na restrukturyzacje, jezeli wraz z notyfikacja
projektu tej pomocy zostata przekazana Komisji Europejskiej informacja o po-
mocy w formie dotacji.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, dotacja moze by¢ udzielona po zatwier-
dzeniu przez Komisj¢ Europejska pomocy indywidualnej na restrukturyzacjg.

Art. 34.

1. Jednostki zaliczone do sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z
dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2003 r. Nr 15, poz.
148, Nr 45, poz. 391, Nr 65, poz. 594 i Nr 96, poz. 874)7) obowiazane sa umoz-
liwi¢ operatorowi publicznemu umieszczenie, a takze eksploatacj¢ i konserwacje
nadawczych skrzynek pocztowych na zajmowanych i administrowanych przez
siebie nieruchomosciach, o ile nie ogranicza to racjonalnego korzystania z tych
nieruchomosci.

2. Korzystanie z nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1, w zakresie niezb¢dnym do
umieszczenia, eksploatacji lub konserwacji umieszczonej na niej nadawczej
skrzynki pocztowej jest nicodptatne.

3. Minister wtasciwy do spraw tacznos$ci okresli, w drodze rozporzadzenia, wymia-
ry, sposob oznaczenia oraz warunki techniczne, jakim powinny odpowiada¢
nadawcze skrzynki pocztowe, kierujac si¢ wymaganiami Europejskiego Komite-
tu Normalizacji, a w przypadku braku takich wymagan — wymaganiami innych
migdzynarodowych organizacji normalizacyjnych, ktérych Rzeczpospolita Pol-
ska jest cztonkiem, atakze biorac pod uwageg tatwy dostgp do nadawczych
skrzynek pocztowych.

Art. 35.

1. Wiasciciel, uzytkownik wieczysty lub posiadacz samoistny nieruchomosci, z za-
strzezeniem art. 34, obowiazany jest umozliwi¢ operatorowi publicznemu
umieszczenie nadawczych skrzynek pocztowych oraz automatéw do pocztowej

® Kryteria, o ktorych mowa w pkt 9—11 komunikatu Komisji Europejskiej — Wytyczne wspélnotowe
dotyczace pomocy panstwa w celu ratowania i restrukturyzacji zagrozonych przedsigbiorstw (Dz.
Urz. UE C 244 2 01.10.2004).

7 Obecnie: ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 249, poz. 2104),
stosownie do art. 237 ust. 4 w zwiazku z art. 244 ust. 1 tej ustawy, ktora weszla w zycie z dniem 1
stycznia 2006 r.
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obstugi klientow, a takze ich eksploatacjg 1 konserwacjg. Warunki korzystania
przez operatora publicznego z nieruchomosci okresla si¢ w umowie, ktora po-
winna by¢ zawarta w terminie 30 dni od dnia wystapienia operatora publicznego
0 jej zawarcie.

2. Nadawcze skrzynki pocztowe powinny by¢ umieszczane, eksploatowane 1 kon-
serwowane w sposob jak najmniej uciazliwy dla witasciciela oraz podmiotu ko-
rzystajacego z nieruchomosci, na ktorej sa umieszczone.

Art. 36.

W przypadku sporéw migdzy operatorem publicznym a jednostkami zaliczonymi do
sektora finansoOw publicznych dotyczacych zakresu obowiazkéw, o ktéorych mowa
w art. 34, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 124 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r.
o gospodarce nieruchomosciami (Dz. U. z 2004 r. Nr 261, poz. 2603, z pozn. zm.”).

Art. 37.
1. Wiasciciel lub wspotwiasciciele:
1) nieruchomosci, ktorej czgscia sktadowa jest budynek,
2) budynku stanowiacego odrebna nieruchomos¢
— sa obowiazani umiesci¢ oddawcza skrzynke pocztowa.
2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, jest realizowany:

1) w budynkach jednorodzinnych — przez umieszczenie oddawczej skrzynki
pocztowej przed drzwiami wejsciowymi do budynku lub w ogdlnie dostep-
nej czgsci nieruchomosci;

2) w budynkach wielorodzinnych, w ktérych wyodrgbnione sa co najmniej 3
lokale — przez umieszczenie w ogo6lnie dostepnej czgsci nieruchomosci ze-
stawu oddawczych skrzynek pocztowych w liczbie odpowiadajacej liczbie
samodzielnych lokali mieszkalnych oraz lokali o innym przeznaczeniu, je-
zeli posiadaja osobny adres.

3. Operator publiczny ma prawo instalowania i uzytkowania, na terenach wiejskich
lub obszarach o rozproszonej zabudowie, wlasnych oddawczych skrzynek pocz-
towych, po uzgodnieniu z wiasciwym wojtem (burmistrzem, prezydentem mia-
sta), na warunkach uzgodnionych z wlascicielem, uzytkownikiem wieczystym
lub posiadaczem samoistnym nieruchomosci.

4. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku zainstalowania przez operatora pu-
blicznego $wiadczacego powszechne ustugi pocztowe oddawczych skrzynek
pocztowych zgodnie z ust. 3.

5. Minister wlasciwy do spraw tacznosci, w porozumieniu z ministrem wiasciwym
do spraw budownictwa, gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej, okresli, w
drodze rozporzadzenia, wymagania, jakim powinny odpowiada¢ oddawcze
skrzynki pocztowe oraz ich usytuowanie, jak réwniez warunki dostgpu dla ope-
ratorOw, majac na uwadze zapewnienie:

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 281, poz.
2782, z 2005 r. Nr 130, poz. 1087, Nr 169, poz. 1420 i Nr 175, poz. 1459, z 2006 r. Nr 64, poz.
456, Nr 104, poz. 708 i Nr 220, poz. 1600 1 1601, z 2007 r. Nr 173, poz. 1218 oraz z 2008 r. Nr 59,
poz. 369.
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1) bezpieczenstwa obrotu pocztowego;

2) powszechnosci i tatwosci dostgpu do oddawczych skrzynek pocztowych dla
wszystkich operatorow;

3) zastosowania wymagan Europejskiego Komitetu Normalizacji, a w przy-
padku braku takich wymagan — wymagan innych mi¢dzynarodowych orga-
nizacji normalizacyjnych, ktorych Rzeczpospolita Polska jest cztonkiem.

Art. 38.

1. Operatorowi przystuguje prawo zastawu na przesytkach w celu zabezpieczenia
roszczen wynikajacych z umowy o $§wiadczenie ushugi pocztowej oraz z tytulu
optat celnych lub uzasadnionych, dodatkowych kosztow $wiadczenia ustugi,
powstatych z przyczyn lezacych po stronie nadawcy lub adresata.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢, jezeli adresatem przesylki jest organ wiadzy pu-
blicznej.

3. W przypadku odmowy zaspokojenia przez adresata lub nadawce wierzytelnosci
zabezpieczonych zastawem operator otwiera komisyjnie przesytke i przystepuje
do sprzedazy jej zawartoS$ci:

1) niezwlocznie — w przypadku zywych zwierzat albo rzeczy niebezpiecznych
lub tatwo psujacych sig;

2) po uplywie 14 dni od dnia pisemnego zawiadomienia adresata lub nadawcy
o zamierzonej sprzedazy zawartosci przesylki — w pozostatych przypad-
kach.

4. Kwote uzyskana ze sprzedazy zawartosci przesytki, o ktorej mowa w ust. 3, ope-
rator przekazuje nadawcy, na jego koszt, po potraceniu wierzytelnosci zabezpie-
czonych zastawem.

5. Operatorowi przystuguje roszczenie do nadawcy o pokrycie roznicy w przypad-
ku, gdy wierzytelnosci zabezpieczone zastawem przewyzszaja kwote¢ uzyskana
ze sprzedazy zawarto$ci przesyiki.

6. W przypadku gdy sprzedaz zawartosci przesylki lub jej czgsci nie jest mozliwa,
do niesprzedanej zawarto$ci przesyiki stosuje si¢ przepisy art. 27 ust. 10.

7. Przepisy ust. 1-6 nie naruszaja przepisow Kodeksu celnego’.

Art. 39.

1. Tajemnica pocztowa obejmuje informacje przekazywane w przesytkach, infor-
macje dotyczace realizacji przekazéw pocztowych, dane dotyczace podmiotow
korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane dotyczace faktu i okolicznosci
$wiadczenia ustug pocztowych lub korzystania z tych ustug.

2. Do zachowania tajemnicy pocztowej sa obowiazani:
1) operator;

2) osoby, ktore z racji wykonywanej dziatalno$ci maja dostgp do tajemnicy
pocztowej.

% Kodeks celny utracit moc na podstawie art. 25 ustawy z dnia 19 marca 2004 r. — Przepisy wprowa-
dzajace ustawg — Prawo celne (Dz. U. Nr 68, poz. 623), ktéra weszta w zycie z dniem 1 maja 2004
r.
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3. Naruszeniem obowiazku zachowania tajemnicy pocztowej jest w szczegolnosci:

1) ujawnianie lub przetwarzanie informacji albo danych objgtych tajemnica
pocztowa;

2) otwieranie zamknigtych przesytek lub zapoznawanie si¢ z ich trescia;

3) umozliwianie osobom nieuprawnionym dziatan majacych na celu wykony-
wanie czynnosci, o ktérych mowa w pkt 11 2.

4. Nie stanowi naruszenia obowiazku zachowania tajemnicy pocztowej:

1) podejmowanie dziatan, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1 i 2, w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa lub w umowie o §wiadczenie ustugi pocz-
towej;

2) postugiwanie si¢ przez operatora listami referencyjnymi obejmujacymi dane
dotyczace podmiotéw korzystajacych z jego ustug pocztowych oraz rodza-
jow tych ustug w przypadku, gdy dane te sa publikowane za zgoda podmio-
tow, ktorych one dotycza.

5. Obowiazek zachowania tajemnicy pocztowej jest nieograniczony w czasie.

6. Operator jest obowigzany do zachowania nalezytej starannosci w zakresie uza-
sadnionym wzgledami technicznymi lub ekonomicznymi przy zabezpieczaniu
urzadzen 1 obiektow wykorzystywanych przy $wiadczeniu ustug pocztowych
oraz zbioréw danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowe;.

Art. 40.

Informacje lub dane objete tajemnica pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane, prze-
chowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostgpniane tylko wowczas,
gdy czynnosci te dotycza swiadczonej ustugi pocztowej albo sa niezbgdne do jej wy-
konania lub jezeli przepisy odrgbne stanowia inacze;j.

Art. 41.

1. Operatorzy sa obowiazani do wykonywania zadan na rzecz obronnosci, bezpie-
czenstwa panstwa lub bezpieczenstwa i porzadku publicznego w zakresie i na
warunkach okre§lonych w ustawie oraz w przepisach odrgbnych.

2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje nieodptatne zapewnienie przez
operatora, w ramach wykonywanej przez siebie dziatalno$ci pocztowej, tech-
nicznych i organizacyjnych mozliwo$ci wykonywania przez prokuraturg, sady,
organy kontroli skarbowej, a takze uprawnione jednostki podlegte Ministrowi
Sprawiedliwo$ci, Ministrowi Obrony Narodowej, ministrowi wlasciwemu do
spraw wewngtrznych, Szefowi Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego 1 Szefo-
wi Centralnego Biura Antykorupcyjnego ich zadan okreslonych odrgbnymi
przepisami, poczawszy od dnia rozpoczgcia dzialalno$ci pocztowej. Na wniosek
zainteresowanego operatora Prezes UKE moze odroczy¢ termin rozpoczegcia
wykonywania powyzszego obowiazku.

3. Minister wlasciwy do spraw lacznosci, w porozumieniu z Ministrem Sprawie-
dliwosci, Ministrem Obrony Narodowej, ministrem wiasciwym do spraw we-
wnetrznych, ministrem wilasciwym do spraw finansow publicznych, po zasig-
gnigciu opinii Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewngetrznego i1 Szefa Centralne-
go Biura Antykorupcyjnego, okresli, w drodze rozporzadzenia:
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1) przypadki, w ktorych Prezes UKE moze odroczy¢ termin rozpoczgcia wy-
konywania obowiazku, o ktérym mowa w ust. 2, oraz maksymalne terminy
odroczen, uwzgledniajac rodzaj i zakres dziatalno$ci pocztowej wykonywa-
nej przez operatora;

2) szczegdtowe warunki i sposdb wypetniania obowiazkéow, o ktéorych mowa
w ust. 1, majac na wzgledzie, aby wykonywanie powyzszych obowiazkéw
w jak najmniejszym stopniu zaklécato funkcjonowanie przedsigbiorstwa
operatora, kierujac si¢ zasada osiagnigcia celu przy jak najnizszych nakta-
dach.

Art. 42.

1. Operator jest obowiazany posiada¢ aktualny plan dzialan w sytuacjach szczeg6l-
nych zagrozen, a w szczegolnosci wprowadzenia stanu wojennego, stanu wyjat-
kowego 1 stanu klegski zywiotowej, w ktdérym ustala:

1) zasady wspotpracy operatora z organami koordynujacymi dziatania ratow-
nicze, stuzbami ustawowo powolanymi do niesienia pomocy oraz Sitami
Zbrojnymi;

2) sposob realizacji obowiazku zachowania ciagtosci $wiadczenia ustug pocz-
towych.

2. Operator publiczny jest obowiazany posiada¢ roéwniez plan wspotdziatania
z wojskowa poczta polowa w sytuacji wprowadzenia stanu wojennego lub stanu

wyjatkowego.

3. Minister wlasciwy do spraw tacznosci, w porozumieniu z Ministrem Obrony Na-
rodowej 1 ministrem wlasciwym do spraw wewngtrznych, okresli, w drodze roz-
porzadzenia, tryb sporzadzania i aktualizacji planu, o ktérym mowa w ust. 1,
majac na uwadze rodzaj dziatalno$ci wykonywanej przez operatorow i obszar,
na ktérym jest wykonywana dziatalnos$¢ pocztowa.

4. Minister wiasciwy do spraw facznosci, w porozumieniu z Ministrem Obrony Na-
rodowej, okresli, w drodze rozporzadzenia, tryb sporzadzania i aktualizacji pla-
nu, o ktérym mowa w ust. 2, uwzgledniajac funkcjonujaca w czasie pokoju in-
frastrukturg operatora publicznego.

Art. 43.
1. W przypadku wprowadzenia stanu wyjatkowego minister wlasciwy do spraw
taczno$ci moze, w drodze decyz;ji:
1) natozy¢ na operatora obowiazki dotyczace zachowania ciaglosci swiadcze-
nia ustug pocztowych;

2) nakaza¢ operatorowi nieodptatne §wiadczenie niektorych ustug pocztowych
zwigzanych z usuwaniem skutkow wystapienia sytuacji szczegdlnego za-
grozenia.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, minister wtasciwy do spraw lacz-
no$ci zapewnia operatorowi §rodki finansowe z budzetu panstwa, niezbgdne do
wykonania natozonego zadania.

3. Decyzje, o ktérych mowa w ust. 1, wygasaja z mocy prawa z dniem zniesienia
stanu wyjatkowego.
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Art. 44.

1. Operator $wiadczacy powszechne ustugi pocztowe jest obowigzany do corocz-
nego przedstawiania Prezesowi UKE, w terminie do dnia 31 marca, sprawozda-
nia z dziatalnos$ci pocztowej w poprzednim roku oraz danych dotyczacych:

1) zakresu wykonywanej dziatalnosci pocztowej;

2) sprzedazy ustug pocztowych w ujeciu ilosciowym 1 warto$ciowym w po-
dziale na:

a) powszechne ustugi pocztowe $wiadczone w ramach ustug zastrzezo-
nych,

b) pozostate powszechne ustugi pocztowe,
¢) inne ushugi pocztowe, niewymienione w lit. a i b;
3) wykazu placowek operatora, w tym prowadzonych przez agentéw lub agen-
tow pocztowych;
4) liczby nadawczych skrzynek pocztowych;

5) liczby i rodzajow ztozonych reklamacji oraz sposobu ich rozpatrzenia.

la. Operator publiczny jest obowiazany przedstawi¢ Prezesowi UKE wraz ze spra-
wozdaniem z dziatalno$ci pocztowej, o ktorym mowa w ust. 1, informacj¢ o
liczbie ztozonych skarg z tytutu opdznionego dorgczenia przesylek listowych
najszybszej kategorii 1 przesytek listowych niebgdacych przesytkami najszybszej
kategorii.

2. Operator nieswiadczacy powszechnych ustug pocztowych jest obowiazany do
corocznego przedktadania Prezesowi UKE w terminie do dnia 31 marca, spra-
wozdania z dziatalno$ci pocztowej w poprzednim roku oraz danych dotycza-
cych:

1) zakresu wykonywanej dziatalnosci pocztowej;

2) sprzedazy ustug pocztowych w ujeciu ilosciowym 1 warto$ciowym w po-
dziale na:

a) ustugi $wiadczone w ramach granicy wagowej ustug zastrzezonych,
b) inne ustugi pocztowe;

3) wykazu placoéwek operatora, w tym prowadzonych przez agentow;

4) liczby i rodzajow reklamacji oraz sposobu ich rozpatrzenia.

3. Prezes UKE moze zobowiaza¢ operatoréw do przedtozenia, w terminie nie krot-
szym niz 14 dni, innych informacji niezbednych do wykonania przepiséw usta-
wy.

4. Prezes UKE przedstawia ministrowi wiasciwemu do spraw facznosci corocznie,
w terminie do dnia 15 maja, na podstawie informacji, o ktérych mowa w ust. 1—-
3, oceng funkcjonowania rynku ustug pocztowych tacznie z wynikami kontroli
dziatalnosci pocztowe;j.
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Art. 45.

Potwierdzenie nadania przesylki rejestrowanej lub przekazu pocztowego wydane
przez placéwke operatora publicznego ma moc dokumentu urzegdowego.

Rozdzial 4

Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych

Art. 46.

1. Operator publiczny jest obowiazany do $wiadczenia powszechnych uslug pocz-
towych w sposob ciagly, umozliwiajacy:

1) traktowanie przesyiki listowej jako przesytki polecone;;
2) traktowanie przesylki jako przesytki z zadeklarowana warto$cia;

3) uzyskanie potwierdzenia odbioru przesyiki rejestrowanej lub kwoty pie-
nigznej okreslonej w przekazie pocztowym,;

4) przyjecie, przemieszczenie 1 dorgczenie przesytek lub kwot pieni¢znych na-
danych na poste restante.

[2. Powierza sie Poczcie Polskiej obowiqzek wykonywania zadan operatora pu-
blicznego okreslonych w ustawie.]

< 2.!Y pPowierza si¢ Poczcie Polskiej S.A. obowigzek wykonywania zadan ope-
ratora publicznego okreslonych w ustawie.>

3. Minister wtasciwy do spraw tacznos$ci okresli, w drodze rozporzadzenia, warunki
wykonywania powszechnych ustug pocztowych przez operatora publicznego do-
tyczace:

1) minimalnych wymagan w zakresie jako$ci powszechnych ustug poczto-
wych:

a) wskaznika terminowos$ci dorgczen przesytek w obrocie krajowym, wy-
razonego jako procentowy udzial przesytek dorgczonych w okreslonych
terminach, liczonych od dnia nadania do dnia dorgczenia, w ogolnej
liczbie nadanych przesytek,

b) liczby 1 sposobu rozmieszczenia placéwek operatora,

¢) procentowego udziatu nadawczych skrzynek pocztowych spetniajacych
wymagania, o ktorych mowa w art. 56 pkt 3;

2) wymagan w zakresie przyjmowania i dorg¢czania przesytek 1 przekazow
pocztowych, w tym:

a) warunkow przyjmowania przesytek oraz przekazow pocztowych,

b) sposobu postgpowania z przesytkami uszkodzonymi, nicoptaconymi lub
oplaconymi w kwocie nizszej niz nalezna,

¢) dokumentowania wykonania ustugi dorgczenia przesylek rejestrowa-
nych lub przekazéw pocztowych,

19" Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 28 pkt 2 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 2; wejdzie
w zycie pierwszego dnia miesigca przypadajacego po dniu wydania postanowienia o wpisie Poczty
Polskiej S.A. do rejestru przedsigbiorcow, na podstawie art. 9 ust. 3 w zwiazku z art. 30 tej ustawy.
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d) termindéw odbioru przesylek lub przekazéw pocztowych z placowki
operatora,

e) wymagan w zakresie opakowania i wymiaru przesytek;

3) terminow, po uptywie ktorych wymagania okreslone w pkt 1 lit. a i ¢ zosta-
na osiagnigte;

4) sposobu $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych, biorac pod uwage
ochrong interesow podmiotow korzystajacych z powszechnych ustug pocz-
towych 1 sposdéb wykonywania tych ustug, kierujac si¢ wymaganiami Euro-
pejskiego Komitetu Normalizacji, a w przypadku braku tych wymagan — in-
nych migdzynarodowych organizacji normalizacyjnych, ktorych Rzeczpo-
spolita Polska jest cztonkiem.

Art. 47.

1. Operatorowi publicznemu przystuguje wytaczno$é, z zastrzezeniem ust. 2,
$wiadczenia ustug pocztowych, zwanych dalej ,,ustugami zastrzezonymi”, pole-
gajacych na:

1) przyjmowaniu, przemieszczaniu i dorgczaniu w obrocie krajowym:
a) przesytek z korespondencja,
b) przesytek reklamowych,

¢) przesytek innych niz wymienione w lit. a i b, nadanych w sposéb unie-
mozliwiajacy sprawdzenie zawartosci o masie nieprzekraczajacej gra-
nicy wagowej, o ktoérej mowa w ust. 4;

2) przyjmowaniu, przemieszczaniu i dor¢czaniu w obrocie zagranicznym prze-
sytek o masie nieprzekraczajacej granicy wagowej, o ktoérej mowa w ust. 4;

3) przyjmowaniu i dor¢czaniu w obrocie krajowym i zagranicznym przesylek z
korespondencja, o ile w procesie przyjmowania lub dor¢czania staja si¢ one
przesytkami o masie nieprzekraczajacej granicy wagowej, o ktorej mowa w
ust. 4;

4) (uchylony).

2. Nie narusza wytaczno$ci $wiadczenia ustug zastrzezonych przyjmowanie, prze-
mieszczanie 1 dor¢czanie przesytek wymienionych w ust. 1, w obrocie krajowym
lub zagranicznym, o masie nieprzekraczajacej granicy wagowej, o ktorej] mowa
w ust. 4, za pobrana przez operatora oplata, nie nizsza niz dwu i potkrotnos¢
oplaty za przyjecie, przemieszczenie i dorgczenie przesylki listowej stanowiacej
przesytke najnizszego przedzialu wagowego najszybszej kategorii okreslonej w
cenniku powszechnych uslug pocztowych operatora publicznego, o ktorym mo-
wa w art. 51 ust. 4, obowiazujacego w danym czasie odpowiednio w obrocie
krajowym i zagranicznym.

3. Do ustug zastrzezonych, o ktérych mowa w ust. 1, nie zalicza si¢ wymiany do-
kumentow.

4. Granica wagowa ustug zastrzezonych wynosi 50 g.
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Art. 48.

Operator publiczny nie moze odméwi¢ zawarcia umowy o $§wiadczenie powszech-
nych uslug pocztowych, z zastrzezeniem art. 22 ust. 1 i ust. 2 pkt 1.

Art. 48a.

1. Operator publiczny obowiazany jest dorgczaé przesyiki listowe przyjete do

przemieszczenia 1 dorgczenia w ramach powszechnej ustugi pocztowe;j:
1) nie pdzniej niz w 4 dniu po dniu nadania — w przypadku przesytki listowe;j
najszybszej kategorii;
2) nie pozniej niz w 6 dniu po dniu nadania — w przypadku przesytki niebeda-
cej przesytka najszybszej kategorii.
. W przypadku dorgczenia przesytki listowej w terminie pozniejszym niz okreslo-
ny w ust. 1, adresatowi lub nadawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi z
tytulu op6znionego dorgczenia przesytki listowe;.

3. Skarge wnosi sig:

1) nie wcze$niej niz:
a) 5 dnia od dnia nadania przesyiki listowej — w przypadku przesyiki li-
stowej najszybszej kategorii,

b) 7 dnia od dnia nadania przesyltki listowej — w przypadku przesytki li-
stowej niebegdacej przesytka najszybszej kategorii oraz

2) nie po6zniej niz po uptywie 30 dni od dnia nadania przesyiki listowe;.

. Skarge wnosi si¢ w kazdej placowce operatora publicznego, w formie pisemnej,
ustnej do protokotu, elektronicznej badz w innej, ktoéra ujawnia wolg¢ skarzacego
w sposob dostateczny.

. Placéwka operatora publicznego, w ktorej zostata wniesiona skarga, przekazuje
ja niezwlocznie do jednostki organizacyjnej wtasciwej do rozpatrzenia skargi.
Jednostka ta, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania skargi,
udziela na nia odpowiedzi w formie pisemne;.

6. Skarga powinna zawierac:

1) imig 1 nazwisko albo nazwe skarzacego oraz jego adres;
2) okreslenie rodzaju przesyiki listowej, ktorej dotyczy;
3) uzasadnienie skargi;

4) datg oraz podpis skarzacego.

Art. 49.

. Operator okre$la w regulaminie §wiadczenia powszechnych ushug pocztowych
zasady ich $wiadczenia oraz ogoélne warunki dostgpu do tych uslug. Ponadto
operator publiczny uwzglednia w regulaminie specyfike wynikajaca z ciazacego
na nim obowiazku, o ktérym mowa w art. 46 ust. 1.

[2. Operator przedktada Prezesowi UKE projekt regulaminu swiadczenia po-
wszechnych ustug pocztowych, o ktorym mowa w ust. 1, oraz projekt zmian do
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obowiqzujqcego regulaminu, co najmniej na 60 dni przed ich wprowadzeniem.
Ponadto operator publiczny dolqcza opinie Rady Poczty Polskiej do projektu
regulaminu lub projektu jego zmian. ]

<2V Operator przedklada Prezesowi UKE projekt regulaminu Swiadczenia
powszechnych uslug pocztowych, o ktorym mowa w ust. 1, oraz projekt
zmian do obowiazujacego regulaminu, co najmniej na 60 dni przed wpro-
wadzeniem. >

3. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, w terminie do 30 dni od dnia przedtozenia
projektu regulaminu $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych albo projek-
tu zmian do obowiazujacego regulaminu, wnie$¢ sprzeciw wobec ich postano-
wien, jezeli sa sprzeczne z przepisami prawa lub naruszaja prawa podmiotow
korzystajacych z powszechnych ustug pocztowych.

4. Regulamin §wiadczenia powszechnych ustug pocztowych lub jego zmiany w
czg$ci objetej sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza w Zycie.

Art. 50.

1. Optaty za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych powinny by¢ ustalone z
uwzglednieniem kosztow ich §wiadczenia.

2. Zasady ustalania optat za §wiadczenie powszechnych ustug pocztowych powinny
by¢ jednolite na terytorium catego kraju oraz przejrzyste i niedyskryminujace.

3. Zastosowanie jednolitych optat nie wyklucza prawa operatora §wiadczacego po-
wszechne ustugi pocztowe do zastosowania taryfy specjalnej, nizszej niz obo-
wiazujaca za dany rodzaj lub sposéb $§wiadczenia ustugi w stosunku do nadaw-
cow, ktérzy wykonuja uzgodnione z operatorem czynnos$ci zwiazane z przygo-
towaniem lub opracowaniem przesylek lub uzgodnia z nim dodatkowe warunki
w zakresie sposobu $wiadczenia ustugi oraz do nadawcéw nadajacych znaczna
liczbg przesytek w ustalonym z operatorem okresie czasu, pod warunkiem ze
operator przy ustalaniu optat:

1) stosuje wobec nadawcoéw jednolite 1 rowne kryteria zarowno co do optat jak
1 warunkow zwiazanych z umowa;

2) uwzglednia koszty $wiadczenia ustugi obejmujacej pelny zakres oferowa-
nych $wiadczen zwiazanych z ustuga pocztowa danego rodzaju lub sposo-
bem $wiadczenia tej ustugi, z wylaczeniem kosztow nieponiesionych w
zwiazku z ograniczeniem wykonywanych przez operatora czynnosci.

4. Operator swiadczacy powszechne ustugi pocztowe obowiazany jest okresli¢ w
regulaminie, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1, kryteria ustalania taryf specjalnych
z uwzglednieniem zasad, o ktorych mowa w ust. 3, 1 udostgpni¢ informacj¢ w
tym zakresie we wszystkich placoéwkach operatora, w ktorych te ustugi sa §wiad-
czone.

') W brzmieniu ustalonym przez art. 28 pkt 3 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2; wejdzie w zycie
pierwszego dnia miesiaca przypadajacego po dniu wydania postanowienia o wpisie Poczty Polskiej
S.A. do rejestru przedsigbiorcow, na podstawie art. 9 ust. 3 w zwiazku z art. 30 tej ustawy.
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Art. 50a.

1. Zakazane jest subsydiowanie powszechnych ustug pocztowych niebedacych
ustugami zastrzezonymi z przychodow z ustug zastrzezonych.

2. Zakaz, o ktorym mowa w ust. 1, nie ma zastosowania, w przypadku gdy subsy-
diowanie jest dokonywane w rozmiarze niezb¢dnym do wywiazania si¢ operato-
ra publicznego z natozonego na niego obowiazku $wiadczenia powszechnych
ustug pocztowych w zakresie ustug niebgdacych ustugami zastrzezonymi.

3. Zamiar rozpoczg¢cia subsydiowania wraz z pisemnym uzasadnieniem operator
publiczny przedstawia Prezesowi UKE w celu uzyskania opinii w zakresie wy-
stapienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 2.

4. Prezes UKE wydaje opini¢ w sprawie zasadnos$ci uruchomienia subsydiowania
w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia otrzymania wystapienia.

5. Prezes UKE w okresie przewidzianym do wydania opinii moze pisemnie we-
zwac¢ operatora publicznego do przedtozenia dodatkowych informacji w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania.

Art. 51.

1. Operator $wiadczacy powszechne ustugi pocztowe ustala wysoko$¢ optat za te
ustugi zgodnie z zasadami, o ktorych mowa w art. 50.

2. Prezes UKE moze wystapi¢, za posrednictwem ministra wtasciwego do spraw
tacznos$ci, z wnioskiem do Rady Ministréw o ustalenie na podstawie art. 4 usta-
wy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050, z p6zn. zm.'?), cen
urzedowych powszechnych ustug pocztowych.

3. Operator §wiadczacy powszechne ustugi pocztowe, w tym operator publiczny,
przedktada Prezesowi UKE projekt cennika powszechnych ustug pocztowych
oraz projekt zmian do obowiazujacego cennika wraz z okresleniem poszczegol-
nych sktadnikow kosztow $wiadczenia kazdej ushugi, co najmniej na 60 dni
przed planowanym terminem ich wprowadzenia.

4. Prezes UKE moze, w drodze decyzji, w terminie do 30 dni od dnia przedtozenia
projektu cennika powszechnych uslug pocztowych lub projektu zmian do obo-
wiazujacego cennika, wnie$¢ sprzeciw w stosunku do catosci albo czgsci projek-
tu tego cennika albo projektu zmian do obowiazujacego cennika, jezeli sa one
sprzeczne z przepisami ustawy. Cennik powszechnych ustug pocztowych lub je-
go zmiany w zakresie objgtym sprzeciwem Prezesa UKE nie wchodza w Zycie.

5. Prezes UKE w okresie przewidzianym na wykonanie czynno$ci, o ktérych mowa
w ust. 4, moze zobowiazac¢ pisemnie operatora Swiadczacego ustugi powszechne
do przedtozenia, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma, do-
datkowych informacji umozliwiajacych oceng projektu cennika powszechnych
ustug pocztowych lub projektu zmian do obowiazujacego cennika.

6. Operator $wiadczacy powszechne ustugi pocztowe jest obowigzany do udostep-
nienia cennikoOw powszechnych ustug pocztowych we wszystkich placéwkach,
w ktorych sa one $wiadczone.

'2 Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204, z 2003 r.
Nr 137, poz. 1302, z 2004 r. Nr 96, poz. 959 i Nr 210, poz. 2135, z 2007 r. Nr 166, poz. 1172 oraz
z 2008 r. Nr 157, poz. 976.
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7. Cenniki powszechnych ustug pocztowych operatora publicznego oraz zmiany do
obowiazujacego cennika podlegaja niezwlocznie ogloszeniu w Biuletynie Urzg-
du Komunikacji Elektronicznej, zwanym dalej ,,Biuletynem UKE”.

Art. 52.

1. Operator §wiadczacy powszechne ustugi pocztowe jest obowigzany do prowa-
dzenia ksiag rachunkowych i rachunku kosztéw w sposob umozliwiajacy kalku-
lacje kosztow:

1) odrebnie dla kazdej z ustug z obszaru zastrzezonego;

2) zbiorczo dla ustug niezastrzezonych z rozgraniczeniem na:
a) powszechne ustugi pocztowe,
b) nienalezace do powszechnych ustug pocztowych.

2. Minister wlasciwy do spraw finansoéw publicznych, w porozumieniu z ministrem
wlasciwym do spraw tacznos$ci, okresli, w drodze rozporzadzenia, sposob po-
dziatu kosztow, przyjmujac jako zasadg, ze powinien on umozliwia¢ wyliczenie
kosztéw jednostkowych, z uwzglednieniem ust. 1.

3. Operator §wiadczacy powszechne ustugi pocztowe przedktada Prezesowi UKE,
corocznie, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku za rok poprzedni, oswiad-
czenie co do spelniania wymagan, o ktorych mowa w ust. 1.

4. Prezes UKE jest obowiazany do przeprowadzenia weryfikacji realizacji wyma-
gan, o ktérych mowa w ust. 11 2.

5. Prezes UKE publikuje w Biuletynie UKE o$wiadczenie, o ktorym mowa w ust.
3.

6. Operator publiczny jest obowiazany do przedktadania Prezesowi UKE, nie p6z-
niej niz do dnia 31 lipca kazdego roku za rok poprzedni, zbadanego przez bie-
glego rewidenta, sprawozdania finansowego, w zakresie zgodnym z ustawa z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2002 r. Nr 76, poz. 694, z
pozn. zm."”) oraz z ust. 11 2.

<Art. 52a2.'%

1. Operator publiczny obowigzany do Swiadczenia powszechnych uslug pocz-
towych otrzymuje z budzetu panstwa dotacj¢ podmiotowa do dzialalnosci
polegajacej na Swiadczeniu powszechnych uslug pocztowych, jezeli ich
Swiadczenie przynosi strate.

2. Wysokos¢ dotacji okresla ustawa budzetowa, przy czym kwota dotacji nie
moze przekroczy¢ roznicy pomiedzy kosztami Swiadczenia powszechnych
ustug pocztowych a przychodami z tego tytulu.

19 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2003 r. Nr 60, poz.
535, Nr 124, poz. 1152, Nr 139, poz. 1324 i Nr 229, poz. 2276, z 2004 r. Nr 96, poz. 959, Nr 145,
poz. 1535, Nr 146, poz. 1546 i Nr 213, poz. 2155, z 2005 r. Nr 10, poz. 66, Nr 184, poz. 1539 i Nr
267, poz. 2252, 2006 r. Nr 157, poz. 1119 1 Nr 208, poz. 1540 oraz z 2008 r. Nr 63, poz. 393, Nr
144, poz. 900 i Nr 171, poz. 1056.

' Dodany przez art. 28 pkt 4 ustawy, o ktérej mowa w odnoéniku 2; wejdzie w zycie pierwszego
dnia miesigca przypadajacego po dniu wydania postanowienia o wpisie Poczty Polskiej S.A. do re-
jestru przedsigbiorcow, na podstawie art. 9 ust. 3 w zwiazku z art. 30 tej ustawy.
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3. Operator publiczny jest obowiazany zglasza¢ ministrowi wlasciwemu do
spraw lacznosci wysokoS$¢ straty poniesionej na swiadczeniu powszechnych
ushug pocztowych do dnia 15 kwietnia roku nastepujacego po roku, w kto-
rym strata ta zostala poniesiona.

4. Dotacja za rok, w ktorym powstala strata, jest przyznawana w terminie do
dnia 31 grudnia roku nastgpujgcego po roku, ktorego dotyczy dotacja, na
podstawie przedlozonej przez Prezesa UKE, w terminie do dnia 30 listopada
roku nastgpujacego po roku, ktorego dotyczy dotacja, ministrowi wlasci-
wemu do spraw lgcznosci:

1) Kkopii zbadanego przez bieglego rewidenta sprawozdania finansowego
operatora publicznego, o ktéorym mowa w art. 52 ust. 6;

2) informacji o spelnieniu przez operatora wymogow dotyczacych Swiad-
czenia powszechnych ushug pocztowych, o ktorych mowa w ustawie;

3) informacji o dokonaniu weryfikacji wymagan w zakresie prowadzenia
przez operatora publicznego ksiag rachunkowych i rachunku kosztow,
o ktorych mowa w art. 52 ust. 1i 2.

5. Do dotacji, o ktorej mowa w ust. 1, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art.
33a.>

Art. 53.

1. Operator publiczny nie moze odmowi¢ wilasciwego zabezpieczenia przesyliki
zgodnie z wymaganiami umowy lub regulaminu $§wiadczenia powszechnych
uslug pocztowych.

2. Z tytutu wykonania zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1, operator moze po-
biera¢ oplat¢ uwzgledniajaca koszty wykonania zabezpieczenia.

Art. 54.

1. Podmioty wykonujace publiczng regularna komunikacj¢ ladowa, lotnicza, mor-
ska lub $rédladowa sa obowiazane przewozi¢ odptatnie przesytki bedace przed-
miotem powszechnej ustugi pocztowe;.

2. Podmiot zarzadzajacy stacja kolejowa, lotniskiem cywilnym lub portem morskim
albo $rodladowym jest obowiazany zapewni¢ operatorowi $wiadczacemu po-
wszechne ustugi pocztowe dostep do niezbednych pomieszczen i urzadzen
umozliwiajacy zatadunek i wytadunek, o ile nie utrudnia to racjonalnego z nich
korzystania.

3. Szczegodtowe warunki wykonywania przez podmioty obowiazkéw, o ktorych
mowa w ust. 1 1 2, ustala si¢ w umowie, ktora powinna by¢ zawarta w terminie
30 dni od dnia wystapienia przez operatora o jej zawarcie.

4. Przepis ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio, jezeli nieruchomo$¢ stanowi przedmiot
uzytkowania, najmu, dzierzawy lub trwalego zarzadu.
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Art. 55.

1. Prezes UKE prowadzi badania jakosci powszechnych ustug pocztowych, uzy-
skanej przez operatora $wiadczacego powszechne ustugi pocztowe w poprzed-
nim roku, co najmniej w zakresie wskaznika terminowosci dorgczen przesytek.

2. Prezes UKE publikuje w Biuletynie UKE, w terminie do dnia 31 maja, roczny
raport zawierajacy wyniki badan, o ktérych mowa w ust. 1, a takze informacje o
ilosci 1 rodzajach zgloszonych reklamacji oraz sposobie ich rozpatrzenia, z
uwzglednieniem podzialu na powszechne ustugi pocztowe i ushugi niebgdace
powszechnymi ustugami pocztowymi.

Art. 56.

Operator $wiadczacy powszechne ustugi pocztowe zapewnia osobom niepetno-
sprawnym dostgp do §wiadczonych powszechnych ustug pocztowych przez:

1) organizacje pracy placéwek operatora umozliwiajaca osobom poruszajacym
si¢ za pomoca wozka inwalidzkiego korzystanie z ustug $wiadczonych
przez te placowki;

2) tworzenie w placowkach operatora odpowiednio oznakowanych stanowisk
obstugi 0sob niepetnosprawnych;

3) umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposob i w miejscu
umozliwiajacym korzystanie z nich osobie niepelnosprawnej, poruszajacej
si¢ za pomoca wozka inwalidzkiego, w szczego6lnosci nadawczych skrzynek
pocztowych instalowanych w placowce operatora lub na nieruchomosci
uzytkowanej przez t¢ placowke;

4) dorgczanie osobom:

a) z uszkodzeniem narzadu ruchu powodujacym konieczno$¢ korzystania
z wozka inwalidzkiego,

b) niewidomym lub ociemniatym

— na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych optat, przesytek listo-
wych, przesylek rejestrowanych, w tym przesytek z zadeklarowana war-
toscia oraz kwot pienieznych okreslonych w przekazach pocztowych, z
pominigciem oddawczej skrzynki pocztowej oraz bez konieczno$ci odbie-
rania przesytki w placowce operatora;

5) przyjmowanie od osoby niepelnosprawnej w miejscu jej zamieszkania pra-
widlowo optaconej przesyitki niebedacej przesytka rejestrowana.

Rozdzial 5

Odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustug pocztowych

Art. 57.

1. Do odpowiedzialnosci operatorow za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ushugi pocztowej stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy usta-
Wy nie stanowig inaczej.
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2. Operator publiczny odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie po-
wszechnej ustugi pocztowej, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
nastapito:

1) wskutek sity wyzszej;

2) wylacznie z powodu naruszenia przez nadawce lub adresata przepisow
ustawy albo regulaminu $§wiadczenia powszechnych ustug pocztowych;

3) wytacznie z powodu szczegodlnej podatnosci przesylanej rzeczy na uszko-
dzenia wynikajacej z jej wad lub naturalnych wlasciwosci.

3. Operator publiczny odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie po-
wszechnej ustugi pocztowej jedynie w zakresie okre§lonym ustawa, chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie powszechnej ustugi pocztowej jest na-
stegpstwem czynu niedozwolonego.

4. Roszczenie z tytutu nienalezytego wykonania ushugi pocztowej wygasa wskutek
przyjecia przesylki bez zastrzezen. Nie dotyczy to jednak roszczen z tytutu nie-
widocznych ubytkéw lub uszkodzen przesytki zgloszonych przez adresata
operatorowi nie pozniej niz po uptywie 7 dni od przyjecia przesyitki.

Art. 58.

1. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania powszechnej ustugi pocz-
towej przystuguje odszkodowanie:

1) za utratg przesylki poleconej — w wysoko$ci zadanej przez nadawce, nie
wyzszej jednak niz pigcdziesigciokrotnos¢ optaty pobranej przez operatora
publicznego za traktowanie przesyiki jako przesytki polecone;;

2) za utratg paczki pocztowej — w wysokoS$ci zadanej przez nadawcg, nie wyz-
szej jednak niz dziesigciokrotno$¢ oplaty pobranej za jej nadanie;

3) za utrate przesytki z zadeklarowana wartoscia — w wysokos$ci zadanej przez
nadawce, nie wyzszej jednak niz zadeklarowana warto$¢ przesyiki;

4) za ubytek zawarto$ci lub uszkodzenie paczki pocztowej lub przesytki pole-
conej — w wysokosci zadanej przez nadawce lub w wysokosci zwyklej war-
tosci utraconych lub uszkodzonych rzeczy, nie wyzszej jednak niz maksy-
malna wysokos$¢ odszkodowania, o ktdrym mowa w pkt 1 lub 2;

5) za ubytek zawartosci przesylki z zadeklarowana wartoscia — w wysokosci
zwyklej warto$ci utraconych rzeczy;

6) za uszkodzenie zawarto$ci przesytki z zadeklarowana warto$cia — w wyso-
kos$ci zwyklej wartosci rzeczy, ktorych uszkodzenie stwierdzono.

2. Odszkodowanie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 5 i 6, nie moze by¢ wyzsze niz za-
deklarowana warto$¢ przesyiki.

Art. 59.

W przypadku niezrealizowania przekazu pocztowego przyshuguje odszkodowanie
w wysokosci pigciokrotnej oplaty pobranej za jego nadanie. Ponadto zwrotowi pod-
lega kwota pieni¢zna okreslona w przekazie pocztowym.
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Art. 60.

W przypadku niewykonania ustugi, operator niezaleznie od naleznego odszkodowa-
nia, zwraca w catosci optat¢ pobrana za wykonanie ustugi.

Art. 61.

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania powszechnej ustugi
pocztowej w zakresie przesylki rejestrowanej i przekazu pocztowego, prawo
wniesienia reklamacji przysluguje nadawcy albo adresatowi — gdy nadawca
zrzeknie si¢ na jego rzecz prawa dochodzenia roszczen albo gdy przesytka lub
kwota pieni¢zna okreslona w przekazie pocztowym zostanie dor¢czona adresa-
towi.

2. Nadawca albo adresat moga zglosi¢ reklamacje w kazdej placowce operatora
$wiadczacego powszechne ustugi pocztowe.

3. Minister wtasciwy do spraw tacznosci okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) okolicznosci, w ktorych powszechna ushuge pocztowa w zakresie przesytki
rejestrowanej i przekazu pocztowego uwaza si¢ za niewykonana,

2) szczegdtowe warunki, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja za niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie powszechnej ustugi pocztowej w zakresie
przesyiki rejestrowanej i1 przekazu pocztowego,

3) szczegdtowy tryb postgpowania reklamacyjnego w odniesieniu do po-
wszechnych ustug pocztowych w zakresie przesytki rejestrowanej i przeka-
ZUu pocztowego

— majac na uwadze maksymalne uproszczenie procedur reklamacyjnych, za-
pewnienie ich przejrzystosci oraz niezbedna ochrong interesu nadawcy i adre-
sata.

Art. 62.

1. Prawo dochodzenia w postgpowaniu sadowym, w postepowaniu, o ktérym mowa
w art. 62a, lub w postepowaniu przed stalym konsumenckim sadem polubow-
nym roszczen okreslonych w ustawie, wynikajacych ze stosunkdéw z operatorem
$wiadczacym powszechne ushugi pocztowe w zakresie $wiadczenia powszech-
nych ustug pocztowych, przystluguje nadawcy albo adresatowi po wyczerpaniu
drogi postgpowania reklamacyjnego.

2. Droge postgpowania reklamacyjnego uwaza si¢ za wyczerpana w przypadku
odmowy uznania reklamacji przez operatora albo niezaptacenia dochodzonej na-
leznosci w terminie 90 dni od dnia wniesienia reklamacji.

3. Roszczenia dochodzone na podstawie ustawy przedawniaja si¢ z uplywem 12
miesigcy od dnia nadania przesyitki lub przekazu pocztowego.

4. Bieg przedawnienia roszczen zawiesza si¢ na okres od dnia wniesienia reklama-
cji do dnia wyczerpania drogi post¢gpowania reklamacyjnego.
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Art. 62a.

1. Spér cywilnoprawny mig¢dzy konsumentem a operatorem $§wiadczacym ustugi
pocztowe moze by¢ zakonczony polubownie w drodze postepowania mediacyj-
nego.

2. Postgpowanie mediacyjne prowadzi Prezes UKE na wniosek konsumenta lub z
urzedu, jezeli wymaga tego ochrona interesu konsumenta.

3. W toku postgpowania mediacyjnego Prezes UKE zapoznaje operatora, o ktorym
mowa w ust. 1, z roszczeniem konsumenta, przedstawia stronom sporu przepisy
prawa majace zastosowanie w sprawie oraz ewentualne propozycje polubowne-
go zakonczenia sporu.

4. Prezes UKE moze wyznaczy¢ stronom termin polubownego zakonczenia spra-
wy.

5. Prezes UKE odstgpuje od postgpowania mediacyjnego, jezeli w wyznaczonym
terminie sprawa nie zostala polubownie zakonczona oraz w razie o$wiadczenia
co najmniej jednej ze stron, ze nie wyraza ona zgody na polubowne zakonczenie
sprawy.

Art. 62b.

State polubowne sady konsumenckie przy Prezesie UKE dziataja na zasadach okre-
Slonych w art. 110 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.
U. Nr 171, poz. 1800, z pozn. zm."”).

Rozdzial 6

Kontrola dzialalnoS$ci pocztowej

Art. 63.

1. Prezes UKE jest uprawniony do kontroli przestrzegania przepisow, decyzji oraz
postanowien z zakresu dzialalnosci pocztowe;.

2. Prezes UKE sprawuje kontrolg:
1) dziatalnos$ci pocztowej wykonywanej na podstawie ustawy:

a) w zakresie naruszania przez innych przedsigbiorcow uprawnien za-
strzezonych dla operatora publicznego,

b) w zakresie $wiadczenia ustug pocztowych,

c) w zakresie stosowania przez operatora $wiadczacego powszechne ustu-
gi pocztowe minimalnych wymagan dotyczacych jako$ci powszech-
nych ustug pocztowych, o ktéorych mowa w art. 46 ust. 3 pkt 1 lit. b,

d) w zakresie obowiazkéw dotyczacych zapewnienia przez operatora

Swiadczacego powszechne ustugi pocztowe osobom niepelnosprawnym
dostepu do $wiadczonych powszechnych ustug pocztowych,

'3 Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr
163, poz. 1362 i Nr 267, poz. 2258, z 2006 r. Nr 12, poz. 66, Nr 104, poz. 708 i 711, Nr 170, poz.
1217, Nr 220, poz. 1600, Nr 235, poz. 1700 i Nr 249, poz. 1834, z 2007 r. Nr 23, poz. 137, Nr 50,
poz. 331 1 Nr 82, poz. 556 oraz z 2008 r. Nr 17, poz. 101.
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e) w sposob niezgodny z warunkami okre§lonymi w zezwoleniu lub wy-
maganymi dla wykonywania dziatalnos$ci pocztowej na podstawie wpi-
su do rejestru;

2) w celu wykrywania dziatalno$ci wykonywanej bez wymaganego zezwolenia
lub wpisu do rejestru.

3. Prezes UKE jest uprawniony do kontroli planéw dziatan, o ktérych mowa
wart. 42 ust. 112.

Art. 64.

[1. Pracownikom Urzedu Komunikacji Elektronicznej, zwanym dalej ,, pracowni-
kami UKE”, przystuguje, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upo-
waznienia wydanego przez Prezesa UKE, prawo do zwiqzanego z zakresem kon-
troli:

1) dostepu do materiatow, dokumentow i danych podlegajacych kontroli, a
takze sporzqdzania ich kopii;

2) wstepu do wszystkich obiektow i nieruchomosci oraz pomieszczen kontrolo-
wanej jednostki;

3) przeprowadzenia ogledzin, wazenia przesylek oraz sprawdzenia wysokosci
optaty pobranej przez operatora;

4) sprawdzania zawartosci przesytek o masie nieprzekraczajqcej dopuszczalnej
granicy wagowej nadanych w sposob umozliwiajqcy sprawdzenie zawarto-
sci, przyjetych do przemieszczenia lub doreczenia przez podmioty niebedqce
operatorem publicznym, bez otwierania przesytki.]

<1. Pracownikom Urz¢du Komunikacji Elektronicznej, zwanym dalej ,,pra-
cownikami UKE”, przysluguje, po okazaniu legitymacji stuzbowej oraz do-
reczeniu pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli wydanego
przez Prezesa UKE, prawo do zwigzanego z zakresem kontroli:

1) dostepu do materialow, dokumentow i danych podlegajacych kontroli,
a takze sporzadzania ich kopii;

2) wstepu do wszystkich obiektow i nieruchomosci oraz pomieszczen kon-
trolowanej jednostki;

3) przeprowadzenia ogledzin, wazenia przesylek oraz sprawdzenia wyso-
kosci oplaty pobranej przez operatora;

4) sprawdzania zawartoSci przesylek o masie nieprzekraczajacej dopusz-
czalnej granicy wagowej nadanych w sposob umozliwiajacy sprawdze-
nie zawartoSci, przyjetych do przemieszczenia lub doreczenia przez
podmioty niebg¢dgce operatorem publicznym, bez otwierania przesyl-
ki.>

2. (uchylony).

3. Kontrolowany przedsigbiorca jest obowigzany zapewni¢ warunki sprawnego
przeprowadzania kontroli oraz udostgpni¢ pracownikom UKE materiaty, doku-
menty i dane podlegajace kontroli, a takze udziela¢ wszelkich potrzebnych in-
formacji.

[4. Czynnosci kontrolne sq dokonywane w obecnosci kontrolowanego przedsie-
biorcy albo osoby przez niego upowaznionej.]
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<4. Czynnosci kontrolne sa dokonywane w obecnosci kontrolowanego przed-
sigbiorcy lub osoby przez niego upowaznionej.>

5. Czynnosci kontrolne powinny by¢ przeprowadzane w sposob niepowodujacy
zakldcen w funkcjonowaniu kontrolowanego przedsigbiorcy. W przypadku gdy
zakres lub termin przeprowadzanej kontroli ma niekorzystny wptyw na jakos¢
ushug swiadczonych przez kontrolowanego przedsigbiorce, koniecznos$¢ podjecia
takich dziatan powinna by¢ uzasadniona w protokole, o ktérym mowa w ust. 6.

6. Kontrolujacy sporzadza protokot kontroli.

7. Protokot, o ktorym mowa w ust. 6, podpisuje takze kontrolowany przedsigbiorca
lub osoba przez niego upowazniona.

8. Kontrolowany przedsigbiorca moze wnie$¢ do protokotu zastrzezenia i uwagi
wraz z uzasadnieniem w terminie 30 dni od dnia dorgczenia protokotu.

9. W przypadku odmowy podpisania protokotu przez osoby, o ktorych mowa w ust.
4, kontrolujacy czyni o tym wzmiank¢ w protokole, a odmawiajacy podpisu mo-
ze, w terminie 7 dni, przedstawi¢ swoje stanowisko na pismie Prezesowi UKE.

Art. 65.

1. W przypadku naruszenia przepiséw, decyzji lub postanowien dotyczacych dzia-
talnosci pocztowej, Prezes UKE wydaje decyzj¢ okreslajaca zakres naruszen
oraz termin usuni¢cia nieprawidtowosci. Decyzja moze okresla¢ sposob usunig-
cia nieprawidlowosci.

2. W przypadku stwierdzenia $wiadczenia ustug pocztowych bez wymaganego ze-
zwolenia lub wpisu do rejestru, Prezes UKE wydaje decyzj¢ nakazujaca
wstrzymanie dziatalnosci. Decyzja podlega natychmiastowemu wykonaniu.

Art. 66.

1. Do postepowania przed Prezesem UKE stosuje si¢ przepisy Kodeksu postepo-
wania administracyjnego, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Od decyzji Prezesa UKE, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1, przystuguje odwota-
nie do Sadu Okrggowego w Warszawie — sadu ochrony konkurencji i konsumen-
tow, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyz;ji.

Rozdzial 7

Kary pieni¢zne

Art. 67.
1. Karze pieni¢znej podlega podmiot, ktory:

1) $wiadczy ustugi pocztowe bez wymaganego zezwolenia, wbrew jego wa-
runkom lub bez wpisu do rejestru;

2) nie bgdac operatorem publicznym, $wiadczy ushugi zastrzezone niezgodnie
z art. 47 ust. 2;
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3) emituje znaki optaty pocztowej niezgtoszone do wykazu lub znaki niezgod-
ne z wymaganiami ustawy albo emituje karty pocztowe lub koperty z na-
drukowanym znakiem optaty pocztowej niezgodnie z wymaganiami ustawy;

4) nie wypetnia obowiazkéw lub zadan na rzecz obronnos$ci i bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego, w zakresie i na wa-
runkach okreslonych w ustawie;

5) bedac operatorem $wiadczacym powszechne ustugi pocztowe:
a) nie stosuje wymagan, o ktérych mowa w art. 52 ust. 11 2,

b) nie przedktada w trybie lub terminie informacji, o ktorych mowa w art.
52 ust. 3,

¢) nie przedktada w trybie lub terminie sprawozdania, o ktorym mowa w
art. 52 ust. 6,

d) nie przedktada informacji, o ktérej mowa w art. 44 ust. 1a;
6) bedac operatorem:
a) nie przedktada informacji, o ktérej mowa w art. 44 ust. 112,

b) nie zglasza Prezesowi UKE zmian stanu faktycznego 1 prawnego objg-
tego zezwoleniem lub wpisem do rejestru,

¢) nie stosuje znakow oplaty pocztowej i oznaczen w sposob okreslony w
art. 31 ust. 112,

d) nie przedktada wymaganego sprawozdania o dziatalnos$ci pocztowej al-
bo wymaganej informacji o zakresie tej dziatalno$ci.

2. Wysoko$¢ kary pienigznej nie moze przekroczy¢:

1) 1 % w przypadku stwierdzenia naruszen wymienionych w ust. 1 pkt 6 lit. a,
bidorazpkt 7 lit.a, bid'®,

2) 2 % w przypadku stwierdzenia naruszen, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-5,
pkt 6 lit. ¢ i pkt 7 lit. ¢'”

— przychodow ogodtem osiagnigtych przez ukarany podmiot z dziatalno$ci pocz-
towe] w poprzednim roku podatkowym.

3. W przypadku gdy okres wykonywania przez podmiot dzialalnosci pocztowe;j
jest krotszy niz 12 miesigey, za podstawe wymiaru kary pieni¢znej przyjmuje si¢
roéwnowartos¢ kwoty 250 000 euro, wyrazonej w zlotych i ustalanej przy zasto-
sowaniu kursu sredniego oglaszanego przez Narodowy Bank Polski obowiazuja-
cego w dniu wydania decyzji o natozeniu kary.

4. Niezaleznie od kary pienigznej, o ktorej mowa w ust. 1, mozna natozy¢ karg pie-
ni¢zna na przedsigbiorcg bedacego osoba fizyczna, prezesa zarzadu spotki prawa
handlowego (cztonka zarzadu) lub dyrektora przedsigbiorstwa, w sytuacji gdy
podlegta mu jednostka kontrolowana mimo powiadomienia o tym fakcie prezesa
zarzadu spoiki (cztonka zarzadu) lub dyrektora przedsigbiorstwa przez kontrolu-
jacego uniemozliwia lub utrudnia przeprowadzenie kontroli przez Urzad Komu-
nikacji Elektroniczne;j.

5. Wysokos$¢ kary pienigznej, o ktorej] mowa w ust. 4, nie moze przekroczy¢ 300 %
wynagrodzenia otrzymywanego przez ukaranego, obliczonego wedhug zasad

19 W ust. 1 nie ma pkt 7.
"W ust. 1 nie ma pkt 7.
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przy ustalaniu ekwiwalentu pieni¢znego za urlop, a w sytuacji gdy ukarany nie
otrzymuje wynagrodzenia w zwiazku z petniona funkcja lub wykonywana dzia-
talnos$cia, wysoko$¢ kary nie moze przekracza¢ dziesigciokrotno$ci najnizszego
miesi¢gcznego wynagrodzenia obowiazujacego w dniu ukarania.

6. Kary pienigzne stanowia dochod budzetu panstwa.

Art. 68.

1. Kary pienigzne, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 1 4, wymierza Prezes UKE
w drodze decyzji.

2. Ustalajac wysokos¢ kary pienigznej, Prezes UKE uwzglednia stopien szkodliwo-
$ci czynu, stopien zawinienia, dotychczasowa dziatalno$¢ podmiotu oraz jego
mozliwosci finansowe.

3. Operator jest obowigzany do dostarczenia Prezesowi UKE, na jego zadanie,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zadania, danych niezbednych do okresle-
nia podstawy wymiaru kary pieni¢znej. W przypadku niedostarczenia danych
lub dostarczenia danych uniemozliwiajacych ustalenie podstawy wymiaru kary
pienigznej, Prezes UKE moze ustali¢ podstawg kary pienigznej w sposob sza-
cunkowy, nie mniejsza jednak niz:

1) 200 % przecigtnego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw z grudnia
poprzedniego roku, ogloszonego przez Prezesa Gtownego Urzedu Staty-
stycznego w Dzienniku Urzgdowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski” — w przypadkach, o ktérych mowa w art. 67 ust. 41 5;

2) rownowartos$¢ 250 000 euro, wyrazona w ztotych 1 ustalona przy zastosowa-
niu kursu $redniego ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski, obowiazu-
jacego w dniu wydania decyzji o natozeniu kary pieni¢znej — w pozostalych
przypadkach.

4. Termin uiszczenia kar pieni¢znych wynosi 14 dni od dnia dorgczenia decyzji
ostatecznej o natozeniu kary.

5. Kary pienigzne nieuiszczone w terminie podlegaja, wraz z odsetkami za zwlokg,
przymusowemu $ciagnigciu, w trybie okreslonym w przepisach o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji.

Rozdzial 8

Zmiany w przepisach obowigzujacych

Art. 69-87. (pominiete).'”

18) Zamieszczone w obwieszczeniu.
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Rozdzial 9

Przepisy przejsciowe i koncowe

Art. 88.

1. Zezwolenia na wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie ustug kurier-
skich wydane na podstawie ustawy, o ktorej mowa w art. 95, staja si¢ z mocy
prawa zezwoleniami — w rozumieniu ustawy — na wykonywanie na obszarze i w
okresie okreslonym zezwoleniem, dziatalnosci pocztowe] w zakresie przyjmo-
wania, przemieszczania i dorgczania przesytek z korespondencja oraz przesylek
dla ociemniatych, realizowanej wedtug zasad okreslonych niniejsza ustawa.

2. Zezwolenia na wykonywanie dzialalnosci gospodarczej w dziedzinie poczty wy-
dane na podstawie ustawy, o ktorej mowa w art. 95, inne niz okreslone w ust. 1,
wygasaja Z mocy prawa.

3. Podmioty wykonujace w dniu wejscia w zycie ustawy dzialalno§¢ gospodarcza
objeta zezwoleniem wydanym na podstawie ustawy, o ktorej mowa w art. 95,
podlegajaca zgtoszeniu wedlug ustawy, moga na zasadach okreslonych w usta-
wie, na obszarze 1 w okresie okreslonym w wygastych zezwoleniach, wykony-
wacé dzialalno$¢ pocztowa niewymagajaca zezwolenia. Powyzsza dzialalno$¢
traktuje si¢ z mocy prawa jako objeta zgloszeniem.

4. Postgpowania w sprawie zezwolen, wszczete przed dniem wejscia w zycie usta-
wy 1 do tego dnia niezakonczone ostateczna decyzja, podlegaja umorzeniu z mo-
Cy prawa.

Art. 89.

Prezes URTiP dokonuje wpisu Poczty Polskiej w zakresie $wiadczenia powszech-
nych ustug pocztowych do rejestru w terminie 30 dni od dnia wejScia w zycie
ustawy.

Art. 90.

1. W okresie 5 lat od dnia wejscia w zycie ustawy wiasciciel lub wspotwlasciciele
nieruchomosci, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1, sa obowiazani wymieni¢ od-
dawcze skrzynki pocztowe zainstalowane przed dniem jej wejscia w zycie, jezeli
nie spetniaja one wymagan wynikajacych z ustawy.

2. Jezeli oddawcze skrzynki pocztowe, podlegajace wymianie na podstawie ust. 1,
zostaly zainstalowane przez operatora publicznego, o terminie ich wymiany wta-
Sciciel lub wspotwlasciciele nieruchomos$ci powiadamiaja operatora publiczne-

go.

Art. 91. (pominiety)."”

1) Zamieszczony w obwieszczeniu.
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Art. 92. (pominiety).””

Art. 93.

Do umoéw o $wiadczenie powszechnej ustugi pocztowej zawartej przed dniem wej-
Scia w Zycie niniejsze]j ustawy stosuje si¢ przepisy ustawy, o ktorej mowa w art. 95,
oraz wydane na jej podstawie przepisy wykonawcze.

Art. 94, (pominiety).?"

Art. 95.

Traci moc ustawa z dnia 23 listopada 1990 r. o tacznosci (Dz. U. z 1995 r. Nr 117,
poz. 564, z 1996 r. Nr 106, poz. 496, z 1997 r. Nr 43, poz. 272, Nr 88, poz. 554,
Nr 106, poz. 675, Nr 121, poz. 770 i Nr 137, poz. 926, z 1998 r. Nr 137, poz. 887
1 Nr 150, poz. 984, z 1999 r. Nr 47, poz. 461, z 2000 r. Nr 62, poz. 718, Nr 73,
poz. 852 1 Nr 120, poz. 1268, z 2001 r. Nr 67, poz. 678 oraz z 2002 r. Nr 25,
poz. 253).

Art. 96.
Ustawa wchodzi w Zycie po uptywie 30 dni od dnia ogloszenia, z wyjatkiem:

1) art. 7-12, art. 15 i art. 19, ktére wchodza w Zycie po uptywie 14 dni od dnia
ogloszenia;

2) art. 51 1 art. 52 ust. 1 1 ust. 3—-5, ktore wchodza w zycie z dniem 1 stycznia
2004 r.;

3) art. 84 pkt 1 oraz pkt 2 lit. a i b, ktory wchodzi w Zycie z dniem ogloszenia;

4) art. 84 pkt 2 lit. ¢, ktory wchodzi w zycie z dniem uzyskania przez Rzeczpo-
spolita Polska cztonkostwa w Unii Europejskie;.

29 Zamieszczony w obwieszczeniu.
2D Zamieszczony w obwieszczeniu.
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